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Podziekowania

Publikacja raportu ,,Zobowigzania Wielkiej Umowy do ulokalnienia pomocy humanitarnej.
Przypadek Polski” byta mozliwa dzieki wielu organizacjom i osobom, ktorych wktad
pragniemy nieniejszym docenic.

Prezentowane badanie jest wynikiem wspotpracy w ramach Grupy Roboczej ds. Partnerstw,
bedacej czesciag NGO Forum ,,Razem”. NGO Forum ,,Razem” zapewnia przestrzen wielostronnej
wspotpracy organizacjom non-profit dziatajacym w obszarze migracji i integracji w Polsce.
Powstato w odpowiedzi na eskalacje wojny w Ukrainie w 2022 roku, aby wspiera¢ aktorow
spoteczenstwa obywatelskiego odpowiadajacych na kryzys uchodzczy. Grupa Robocza ds.
Partnerstw zostata powotana rok pozniej w odpowiedzi na List Otwarty do Miedzynarodowych
Donatoréw i Organizacji Pragngcych Wesprze¢ Osoby Uchodicze z Ukrainy w Polsce
opublikowany przez polskie L/NNGO w pazdzierniku 2022 roku, oraz w odpowiedzi na szersze
dyskusje dotyczace wyzwan zwiazanych z wdrazaniem ulokalnienia w Polsce. Grupa Robocza
opracowata i wypromowata Dobrowolne wytyczne dotyczgce charakteru umoéw
partnerskich, ktore odzwierciedlaja doswiadczenia z Polski i formutuja rekomendacje majace
na celu przezwyciezenie napotkanych tu trudnosci. Chcemy wyrazi¢ nasza wdziecznos¢ wobec
wszystkich zaangazowanych w ten proces i przyczyniajacych sie do rozwoju tego badania, w
ktorym Grupa Robocza ds. Partnerstwa petnita role grupy odniesienia.

Chcemy podziekowac Partnerom Finansujacym Badanie: CARE Poland, Oxfam Foundation in
Poland, Norwegian Refugee Council oraz Partnerom Wspierajacym: Plan International
Poland, Save the Children International (Poland), a takze koordynatorowi projektu: Polskiej
Akcji Humanitarnej. Dodatkowo, pragniemy podziekowac¢ Fundacji Ukraina, Konsorcjum
Migracyjnemu i Stowarzyszeniu Mudita za udziat w Komitecie Sterujgcym badania razem z
Partnerami Finansujacymi. Dziekujemy Marvinowi Parvezowi z Alliance for Equitable
Partnerships, jako doradcy Komitetu Sterujacego, za dzielenie sie swoimi spostrzezeniami,
oraz wszystkim, ktorzy wspierali Sekretariat NGO Forum ,Razem” w rozwijaniu tego projektu
i zarzadzaniu nim.

JesteSmy gteboko wdzieczni wszystkim 85 osobom z L/NNGO, INGO i agencji ONZ, ktére
poswiecity swoj czas i doswiadczenie na udziat w tym badaniu.

Na koniec chcielibysmy podkresli¢, ze postep w realizacji zatozen ulokalnienia dokonat sie
dzieki wysitkom wszystkich zaangazowanych we wdrazanie zobowigzan Wielkiej Umowy od
Swiatowego Szczytu Humanitarnego w 2016 roku. Wasza praca w réznych kontekstach
wyposazyta nas w Polsce w aparature pojeciowa, ktora pozwala nam lepiej wspotpracowac. W
szczegolnosci “Localization in Vanuatu: Demonstrating Change” (2019) autorstwa VANGO,
PIANGO i Humanitarian Advisory Group stuzyta nam jako inspiracja. Dzieki naszemu badaniu
mamy nadzieje przyczynic¢ sie do tej dyskusji - dla lepszej wspotpracy miedzy lokalnymi i
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miedzynarodowymi aktorami z catego swiata, ktora przetozy sie na wyzsza jakos$¢ naszej pracy
i petniejsza odpowiedzialno$¢ wobec ludzi dotknietych kryzysem.

W sktad Komitetu Sterujacego weszli:

Neil Brighton, Norwegian Refugee Council w Polsce
Sarian Jarosz, Konsorcjum Migracyjne
Olga Knapik, Stowarzyszenie Mudita
Sinem Kuz, Oxfam Foundation in Poland
Igor Lisin, Fundacja Ukraina
Agata Ners, CARE Poland

oraz
Joanna “Aska” Warchat-Beneschi, NGO Forum "Razem"/Polska Akcja Humanitarna
NGO Forum "Razem"

https://forumrazem.org.pl
ngoforum@pah.org.pl

Raport z jezyka angielskiego przetozyli:
Agata Chetstowska, Anna Michalak, Marcin Pyra i Nina Ziotkowska
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STRESZCZENIE

W ciagu pierwszego miesiaca rosyjskiej petnoskalowej inwazji na Ukraine 24 lutego 2022 roku
do Polski naptynety ponad dwa miliony uchodzcow'. Wielu wyjechato dalej lub probowato wroci¢
do kraju, ale rok po rosyjskiej inwazji w Polsce nadal przebywato okoto milion uchodzcow z
Ukrainy?. Podobne liczby odnotowano w 2024 r®. W niniejszym raporcie przygladamy sie
zaangazowaniu miedzynarodowych podmiotéw humanitarnych w odpowiedz na wyzwania
zwiazane z tymi migracjami przymusowymi, oceniajac je przez pryzmat zobowiazan do
ulokalnienia pomocy humanitarnej wynikajacych z Wielkiej Umowy*. Celem tej analizy jest
wsparcie wspotpracy nad wzmacnianiem partnerstw pomiedzy aktorami miedzynarodowymi,
takimi jak INGO i agencje ONZ, a lokalnymi aktorami w Polsce, a takze wniesienie wktadu w
globalng debate o ulokalnieniu.

Raport koncentruje sie na planach ulokalnienia wdrazanych przez INGO i ONZ, na relacjach tych
organizacji z L/NNGO oraz oczekiwaniach i doswiadczeniach tych ostatnich w zakresie
budowania partnerstw z aktorami miedzynarodowymi. W opracowaniu nie uwzgledniono
zagadnien zwigzanych z procesami ulokalnienia, w ktorych uczestniczyty samorzady lokalne i
instytucje publiczne.

W badaniu wykorzystalismy rame analityczna stuzaca ocenie ulokalnienia opracowana przez sie¢
NEAR®, ale czerpalismy kategorie analityczne rowniez bezposrednio z materiatu badawczego, a
wiec opieralisSmy sie na tym, jak uczestnicy badania rozumieli dynamike ulokalnienia. W
zakresie metod gromadzenia danych badanie opiera sie na wywiadach indywidualnych,
dyskusjach w grupach fokusowych, analizie umow partnerskich oraz obserwacji uczestniczacej
spotkan koordynacyjnych. Dane zbierano od marca do maja 2024 r. Dostarczajaone informacji
na temat organizacji pozarzadowych przed 24 lutego 2022 r. oraz ksztattowaniu sie pozniejszej
odpowiedzi humanitarnej na eskalacje wojny w Ukrainie do poczatku maja 2024 r. tacznie w
badaniu wzieto udziat 85 oséb z 55 organizacji, a 6 organizacji pozarzadowych udostepnito do
celéw naszej analizy wzory uméw partnerskich.

Analiza sytuacji wskazuje cechy polskiego sektora NGO, ktore prawdopodobnie miaty wptyw na
pozniejszy proces ulokalnienia. Cechy te obejmuja skutecznosc¢ dziatan terenowych i wysoki
poziom autonomii ideologicznej L/NNGO, a jednoczesnie dtugoterminowe niedofinansowanie
tych organizacji. W raporcie omawiamy strategie radzenia sobie organizacji L/NNGO, ktére
mierza sie jednoczesnie z niestabilnoscia finansowa i polityka rzadu zmierzajaca do zawezenia

' Dane statystyczne dostepne w serwisie internetowym Strazy Granicznej: https://www.strazgraniczna.pl/pl/granica/statystyki-
sg/2206,Statystyki-SG.html (dostep: 06.06.2024).

2 Na podstawie danych rzadowych na temat osob ze statusem UKR: Obywatele Ukrainy w Polsce - aktualne dane migracyjne,
24.02.2023, https://www.gov.pl/web/udsc/obywatele-ukrainy-w-polsce--aktualne-dane-migracyjne2 (accessed on 02.06.2024).
3 Eurostat data,

https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/MIGR_ASYTPSM custom_7394287/default/table?lang=en%20%5Ct%20_blank
(dostep: 02.06.2024).

4 Wiecej informacji na temat Wielkiej Umowy: https://interagencystandingcommittee.org/grand-bargain (dostep 02.06.2024).

> Network for Empowered Aid Response, https://www.near.ngo/lpmf (accessed on 02.06.2024).
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przestrzeni obywatelskiej. W przypadku wielu podmiotow lokalnych uzyskanie
finansowania nieszto w parze z partnerska wspoétpraca z instytucja finansujaca.
Organizacje L/NNGO miaty roéwniez tendencje do opierania potencjatu
organizacyjnego na wysokim poziomie zaangazowania poszczegélnych osob i ich
gotowosci do przedtozenia dobra sprawy ponad wtasne. Te cechy aktoréw lokalnych
zaowocowaty wysokiej jakosci praca w terenie, ale takze tendencja do brania na
siebie nadmiernych obciagzen i czestym wypaleniem zawodowym.

Analize umow partnerskich przeprowadzono stosujac kryteria kompletnosci,
przejrzystosci, wspierania podmiotowosci, dostepnosci w lokalnych jezykach i
konsekwencji obcigzenia praca. Dokumenty uwzglednione w analizie wypadty
najlepiej w zakresie dwoch pierwszych kryteriow: z reguty byty kompleksowe i
precyzyjne. Gtowne obszary wymagajace poprawy zidentyfikowanojako wspieranie
podmiotowosci lokalnych aktorow (sekcje dotyczace warunkow rozwiazania umowy
i regulujacych spory czesto sa bardziej dostosowane do interesow aktoréw
miedzynarodowych) oraz dostepnos¢ w gtownych jezykach odpowiedzi (polskim i
ukrainskim). Wymogi w zakresie sprawozdawczosci i monitorowania znacznie sie
réznity pomiedzy organizacjami pozarzadowymi - wieksze ujednolicenie w tym
zakresie prawdopodobnie utatwitoby lepsza wspotprace miedzy organizacjami
pozarzadowymi. Nalezy jednak podkresli¢,ze dobre praktyki w zakresie zawierania
uméw mozna juz znalez¢ w materiale badawczym, copokazuje, ze INGO moga uczy¢
sie od siebie nawzajem.

Ocena dynamiki reakcji w odniesieniu do zobowiazan wynikajacych z Wielkiej
Umowy (zgodniez operacjonalizacja NEAR) doprowadzita do ogdlnie pozytywnych
wnioskow. Dopetnienie zobowigzan byto najwyzsze w zakresie finansowania: w
przypadku Polski gtdownymi mocnymi stronami proceséow ulokalnienia byta wysoka
dostepnos¢ finansowania bezposredniego, wysoki udziat kosztow posrednich
pokrywanych przez INGO oraz dobra dostepnos¢ wsparcia finansowego na rozwdj
organizacyjny. Dzielenie sie wiedza i zasobami (capacity sharing) oraz jakosc
partnerstw to obszary, w ktorych wszystkie zaangazowane w badanie podmioty
oczekiwaty poprawy. Oferta rozwojowa dla organizacji lokalnych czesto skupiata sie
na utatwianiu im adaptacji do systemu humanitarnego i rzadko przyjmowata
charakter dzielenia sie wiedza i zasobami. Nadmierna formalizacja partnerstw po
pierwszych miesigcach odpowiedzi humanitarnej, czesto potaczona z niespojnymi
wymogami formalnymi, powodowata, ze praca administracyjna przystonita
wyzwania terenowe, co negatywnie wptyneto na jakos$c¢ partnerstw. Ponizsza tabela
zawiera szczegotowy przeglad wynikow tej czesci badania.



1. Poziom realizacji Kluczowego Zobowiazania 2.1: Zwiekszenie i wspieranie
wieloletnich inwestycji w zdolnosci instytucjonalne lokalnych i krajowych
aktordow (responders), w tym przygotowanie, reagowanie i koordynacje.

1.1. Rozwoj organizacyjny jako gtowny cel partnerstw. _ 3

1.2. Oceny zdolnosci sa stosowane rutynowo i istnieja dowody

na to, Zze podejmuje sie wysitki na rzecz ich harmonizacji w _ 3

ramach sektora.

1.3. Standardy s3 skontekstualizowane i dostepne w lokalnym _ 2
jezyku.
1.4. Wsparcie przez INGO/ONZ mechanizméw wzrostu _
L/NNGO. 2

2. Poziom realizacji Kluczowego Zobowiazania 2.2: Lepsze zrozumienie i praca
nad likwidacja lub zmniejszeniem barier utrudniajacych organizacjom i
darczyricom nawigzywanie partnerstw z lokalnymi i krajowymi aktorami
(responders) w celu zmniejszenia ich obciazenia administracyjnego.

2.1. Udziat L/NNGO w projektowaniu, wdrazaniu i ocenie _ 4
projektow oraz budzetow.
2.2. Zdolnosc L/NNGO do wywierania wptywu w _ 2
partnerstwach.
2.3. Wykorzystanie narzedzi monitorowania jakosci _ 2
partnerstw.

© Tineke D'haese/Oxfam




3. Poziom realizacji Kluczowego Zobowigzania 2.3: Poziom realizacji
Kluczowego Zobowiazania 2.3: Wspieranie i uzupetnianie krajowych
mechanizmoéw koordynacyjnych tam, gdzie istnieja. Wtaczanie krajowych i
lokalnych aktoréw do miedzynarodowych mechanizméw koordynacyjnych,
gdy jest to uzasadnione i zgodne z zasadami humanitarnymi.

3.1. Poziom wsparcia dla istniejacych wczesniej forow _ 3
przywodztwa i koordynacji.
3.2. L/NNGOA petnia funkcje wspétlideréw w sektorach i _ 3
grupach roboczych.
3.3. Odpowiedz humanitarna jest realizowana w spos6b _ 3
oparty na wspétpracy i komplementarnosci.

3.4.Strategie odpowiedzi okreslaja role rzadu oraz lokalnych i

krajowych organizacji pozarzadowych (L/NNGOA) w celu — 3

wzmacniania powigzan miedzy humanitaryzmem a rozwojem.

4. Poziom realizacji Kluczowego Zobowiazania 2.4: Do roku 2020 osiagnac
globalny taczny cel, jakim jest przekazywanie co najmniej 25% srodkéw na
pomoc humanitarna lokalnym i krajowym stuzbom reagowania w sposdb
mozliwie najbardziej bezposredni, aby poprawic¢ dostepnosc wsparcia dla
osob poszkodowanych i zmniejszyc koszty transakcyjnej.

4.1. Zwiekszenie finansowania humanitarnego dla L/NNGO. I  ©

4.2. INGO oraz ONZ publikuja procent finansowania e —
przekazywanego L/NNGO.

4.3. Finansowanie kosztéw operacyjnych, w tym odpowiednie I -

koszty instytucjonalne.
4.4. Koszty posrednie dzielone rowno miedzy L/NNGO oraz e |
INGO/ONZ bez raportowania. 4

4.5. Srodki finansowe sa dostarczane w wystarczajacej ilosci, .
aby spetnic standardy jakosci.

4.6. Przejrzystosc transakcji finansowych i budzetéw wobec |
L/NNGO. -

4.7. Elastycznosc¢ dla L/NNGO umozliwiajaca dokonywanie .

rozsadnych dostosowan w trakcie wdrozenia.

4.8. Dostepnosc wieloletniego finansowania dla gotowosci, |
stabilnosci i jakosci. 2

W raporcie wskazano 13 barier dla ulokalnienia i 10 czynnikow, ktore mu sprzyjaty w Polsce.
Bariery obejmuja nadmierne skupienie na najbardziej widocznych miejscach i aktorach w
identyfikacji potrzeb i partneréw projektow; zdekontekstualizowany charakter modeli,
standardéw i zobowiazan humanitarnych; brak definicji sukcesu podzielanej przez aktorow
lokalnych i miedzynarodowych; nadmierne obcigzenie podmiotow lokalnych praca
administracyjna; zbyt mato dziatan informacyjnych dotyczacych kluczowych cech cyklu
humanitarnego skierowanych do L/NNGO; duza rotacje pracownikow INGO i ONZ oraz bariery
jezykowe. Czynniki wspomagajace ulokalnianie obejmuja: dobra dostepnos¢ bezposredniego
finansowania, w tym finansowania kosztéw goérednich i rozwoju organizacyjnego; dostepnosc



niekonkurencyjnego finansowania; wiarygodnos¢ L/NGO jako partnerow; silne sieci
horyzontalne pomiedzy organizacjami o podobnym profilu stojacymi przed podobnymi
wyzwaniami; aktorzy lokalni posiadajacy odpowiednie doswiadczenie przyjmujacy role
posrednikéw pomiedzy aktorami miedzynarodowymi a lokalnymi (np. angazujac sie w regranting
lub koordynacje); wysoka legitymacje spoteczna udzielania wsparcia ukrainskim uchodzcom;
autentyczna praca nad wzmocnieniem partnerstw; uznanie lokalnej wiedzy specjalistycznej i
potencjatu. Podkreslamy, ze ulokalnianie to w duzej mierze kwestia réwnowagi: niektore
czynniki sprzyjajace wzmacniane bez odpowiedniego monitorowania lub na zbyt szeroka skale
moga stac sie barierami.

W raporcie przedstawiamy dtuga liste rekomendacji, z ktorych kilka warto podkreslic i w
niniejszym podsumowaniu. Wzmocnienie sieci wspotpracy, tj. sieci poziomych miedzy
aktorami lokalnymi i podobnych sieci powiazan miedzy aktorami miedzynarodowymi, odegrato
kluczowa role w pokonaniu niektorych barier w ulokalnianiu i warto je rozwazy¢ w innych
kontekstach interwencji humanitarnych. W kazdym kontekscie zaleca sie dzielenie sie wiedzai
zasobami zamiast jednostronnego wsparcia rozwojowego skierowanego tylko do organizacji
lokalnych, co pozwala na uznanie i wtasciwe wykorzystanie wiedzy specjalistycznej aktorow
lokalnych. Zaleca sie zapewnienie wiekszej rownosci w zawieraniu umoéw, zwtaszcza w
odniesieniu do priorytetowego traktowania prawa lokalnego jako prawa wtasciwego dla
rozstrzygania sporow oraz w zakresie rozwigzywania umow, zwtaszcza w sytuacjach, w ktorych
w miejscu interwencji praworzadnosc jest wystarczajaca, aby zapewni¢ obu stronom szanse na
sprawiedliwy proces. Jako ogdlna dobra praktyke zaleca sie zapewnienie dostepnosci uméw w
jezyku lokalnym. W raporcie stwierdza sie rowniez, ze intensyfikacja wspotpracy z ruchami
spotecznymi jest korzystna dla miedzynarodowych podmiotéw humanitarnych wszedzie tam,
gdzie ruchy te zajmuja sie kwestiami lezacymi u podstaw etyki humanitarnej, takich jak prawa
cztowieka, uczestnictwo w zyciu obywatelskim czy ochrona przed przemoca.
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Chcesz porozmawiac o raporcie?

Napisz do nas:
ngoforum®pah.org.pl
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