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Streszczenie

Niniejszy raport przedstawia wyniki z badan przeprowadzonych wsréd 538
uchodzcéw z Ukrainy zamieszkujgcych miejsca zbiorowego zakwaterowania na
Dolnym Slagsku. Jego celem byto zbadanie kluczowych aspektéw ich sytuacji
zyciowej — zasobéw, wyzwan plandéw i perspektyw na przysztosc.

Najwazniejsze konkluzje z badania:

Zdecydowanga wiekszosc badanych (83%) stanowity kobiety.
Srednia wieku respondentéw wynosita 51 lat.

Wsréd mezczyzn dominowaty osoby starsze (65+), ktore czesto majg ograniczone
mozliwosci zatrudnienia oraz wieksza potrzebe wsparcia zdrowotnego.

Znaczny odsetek badanych (15%) zadeklarowat niepetnosprawnosc.

57% respondentow (307 osob) pochodzi z obwodu, na ktérego obszarze trwa
okupacja.

Do gtéwnych problemodw, z ktérymi zmagaja sie uchodzcy, naleza: problemy
zdrowotne, finansowe oraz staba znajomosc jezyka polskiego, a w dalszej kolejnosci
problemy mieszkaniowe i brak pracy.

Ponad potowa badanych (52%) nie ma sprecyzowanych plandw na wypadek
zamkniecia miejsca zbiorowego zakwaterowania. Czesciej dotyczy to seniorow,
0sOb nieszukajacych pracy, majacych problemy zdrowotne i emocjonalne oraz
tych, ktérzy nie znaja jezyka polskiego.

Pozostali respondenci przedstawiali rozne strategie adaptacyjne na wypadek
zamkniecia osrodka: 23% chciatoby znalez¢ witasne mieszkanie, 18% planuje
powrot do Ukrainy, a jedynie 3% rozwaza zamieszkanie u innych oséb lub wyjazd
do innego kraju. Odpowiedzi te czescie] podajg mtodsi uczestnicy badania, osoby
aktywne zawodowo, uczace sie jezyka polskiego lub respondenci, ktérzy maja
pod opieka minimum jedng osobe.

Niemal potowa badanych deklaruje chec powrotu do kraju po zakonczeniu wojny,
Jjednak ich decyzja jest zalezna od zapewnienia tam bezpieczenstwa i dostepu do
podstawowych ustug. Czesc respondentdow (31,7%) wyrazita gotowosc¢ pozostania
w Polsce, o ile uda im sie znalez¢ stabilne zatrudnienie, wsparcie mieszkaniowe
I zdrowotne.



SPIS TRESCI

Streszczenie
Wprowadzenie
Metodologia i realizacja badan
Analiza wynikow badan
Ogodlna charakterystyka uczestnikéw i uczestniczek badania
Przyjazd do Polski i perspektywy powrotu
Sytuacja zyciowa — zasoby
Znajomosc jezyka polskiego
Zatrudnienie
Dostep do opieki zdrowotnej
Sytuacja zyciowa — wyzwania, problemy i potrzeby
Osoby pod opieka
Najbardziej palace problemy
Najwazniejsze potrzeby
Plany i perspektywy
Plany na najblizsze miesigce
Perspektywa koniecznosci zmiany miejsca pobytu
Co moze zatrzymac uchodzcéw w Polsce na state?
Konkluzje
Zrodta
Informacja o autorach
Aneks 1 - Tresc ankiety
Aneks 2 — Informacje o OZZ, w ktorych prowadzono badanie

NN

10

11
12
16
17
18
19
20
21
22
24
26
27
28
33
34
37
38
39
46



Wprowadzenie

Polska od momentu wybuchu konfliktu
zbrojnego w Ukrainie stata sie jednym
z gtownych krajow przyjmujacych
uchodzcow z tego regionu. Obecnie
mieszka tu 967 486 osob uciekajacych
przed wojng, z czego az 114 774 osoby
osiedlity sie na Dolnym Slasku, drugim
co do liczby przyjmnowanych uchodzcéw
regionie kraju, zaraz po wojewddztwie
mazowieckim (UNHCR 2024, dane na
10.09.2024 r.). Sytuacja ukrainskich
uchodzcéw w Polsce jest niezwykle
ztozona i wymaga wsparcia na wielu po-
ziomach.

Z danych UNHCR (2023) wynika, ze
uchodzcy przybywajacy do Polski
pochodza gtéwnie z regionéw
najbardziej dotknietych konfliktem,
takich jak obwoéd charkowski (12%),
dniepropetrowski (11%) i chersonski (11%).
Gospodarstwo domowe zamieszkuje
Srednio 2,7 osoby - 52% gospodarstw
domowych obejmuje dzieci, a 49%
zmaga sie z przewlekiymi chorobami
wséroéd cztonkédw rodziny. Struktura
demograficzna tych gospodarstw jest
réoznorodna, co odzwierciedla takze ich
potrzeby: 28% to osoby doroste bez oséb
nautrzymaniu,a42%torodziny zjednym
dorostym oraz osobami na utrzymaniu.
W niektérych gospodarstwach (9%)
mieszkaja wytacznie osoby starsze,
a w 6% kobiety w cigzy lub karmiace.

Sytuacja mieszkaniowa uchodzcow
pozostaje réwnie zrdéznicowana: 59%
rodzin mieszka na wiasny rachunek,
20% dzieli mieszkania z innymi
osobami, 13% przebywa w hotelach lub
hostelach, a 7% zamieszkuje obiekty
zbiorowego zakwaterowania. Niestety,
az 82% gospodarstw domowych zgtasza
niezaspokojone potrzeby. Wsréd
najczesciej wymienianych znajduja
sie: zatrudnienie i srodki do zycia
(32%), opieka zdrowotna (27%) oraz
odpowiednie zakwaterowanie (23%).
Uchodzcy zwracaja rowniez uwage
na potrzebe uczestnictwa w kursach
jezykowych (20%) oraz pomoc
w zakresie wyzywienia (15%). Wiekszos¢
uchodzcow w wieku Polsce pracuje
- 61% o0séb w wieku produkcyjnym
jest zatrudnionych, 1% aktywnie
poszukuje pracy, a 28% pozostaje
biernych zawodowo. Problemem jest
takze dostep do opieki zdrowotnej:
29% cztonkdéw gospodarstw domowych
wymagato opiekizdrowotnejw ostatnim
miesigcu, lecz 10% tych potrzeb nie
zostato zaspokojonych z powodu braku
mozliwosci umodwienia wizyty (47%),
barier jezykowych (19%) oraz trudnosci
finansowych (18%). Odrebng kwestig jest
zdrowie psychiczne i psychospoteczne
— zaledwie 45% oséb potrzebujacych
wsparcia uzyskato adekwatng pomoc.
Gtéwnymi przeszkodami w dostepie
byty brak informacji o dostepnych
miejscach pomocy (37%) i brak czasu
(19%) (UNHCR 2023).



Do szczegdlnej grupy uchodzcéw nale-
zg osoby zamieszkujace obiekty (lub tzw.
osrodki) zbiorowego zakwaterowania.
Ich sytuacja jest mniej znana. Na
Dolnym Slgsku do grupy tej naleza
3644 osoby, w tym 1593 dzieci (dane
Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego
na dzien 10.07.2024).

Nowa ustawa z 15 maja 2024 roku
(obowigzujaca od 1 lipca) wprowadzita
mechanizmy czesciowej odptatnosci
za pobyt w tych osrodkach. Uchodzcy
moga obecnie korzystac¢ z bezptatnej
pomocy maksymalnie przez 120 dni
od pierwszego przyjazdu do Polski.
Po tym czasie, jesli nie przystuguje im
zwolnienie z optat, muszg pokrywac
koszty zakwaterowania: 50% po 120
dniach (do 40 zt dziennie) oraz 75% po
180 dniach (do 60 zt dziennie). Optata
za pobyt dzieci wynosi 15 zt dziennie.
Zwolnione z optat sg osoby z nie-
petnosprawnoscig i ich opiekunowie,
seniorzy (kobiety 60+, mezczyzni 65+),
kobiety w cigzy, opiekunowie dzieci do
12 miesiecy, samotne osoby wychowu-
jace troje dzieci (w tym jedno ponizej 14
lat), matoletni w pieczy zastepczej oraz -
za zgoda wojewody — osoby znajdujace
sie w trudnej sytuacji zyciowe,.

Mieszkancy os$rodkéw  zbiorowego
zakwaterowania zyja w atmosferze
pewnej tymczasowosci. Plany uchodz-
cow zaleza od poziomu bezpieczenstwa
w ich miejscach pochodzenia, statusu
mieszkaniowego oraz warunkoéw
spoteczno-ekonomicznych w Polsce.
Plany szybkiego powrotu do Ukrainy
wystepuja czesciej wsrod osob bardziej
narazonych na zagrozenia (takich jak
osoby starsze i osoby o niepewnej
sytuacji mieszkaniowej) oraz wsréd
oséb majacych bliskich krewnych
w Ukrainie. Aby wréci¢ do kraju
po zakonczeniu wojny uchodzcy
potrzebuja dostepu do podstawowych
ustug, mieszkan i pracy (UNHCR,
2023a). Na decyzje o powrocie lub
pozostaniu w Polsce wptywaja rowniez
traumy, przemoc na tle ptciowym,
sytuacja ekonomiczna oraz zagrozenia
bezpieczenstwa (UNHCR, 2023b).

Niniejszy raport przedstawia sytu-
acje uchodzcéow zamieszkujacych
osrodki zbiorowego zakwatero-
wania na Dolnym Slasku. Wielu
Zz nich mieszka w Polsce od ponad
dwéch lat, nadal w niewielkim
stopniu postugujac sie jezykiem
polskim, oczekuje na zakonczenie
wojny. Trudno jest im snué plany
i podejmowaé decyzje, pozosta-
ja wiec w stanie pewnego zawie-
szenia i bezradnosci.



Jak stwierdzita jedna z badanych osdb:

“Nie ma planow.
Jest wojna’.




Na zdjeciu rodzina mieszkajgca
w osrodku zbiorowego zakwaterowania
dla uchodzcéw na Dolnym Slasku.



Metodologia
i realizacja badan

Badanie zostato przeprowadzone w formie ankiety skierowanej do uchodzcéw
z Ukrainy zamieszkujacych miejsca zbiorowego zakwaterowania na Dolnym Slasku
(Aneks 1). Szczegdtowe informacje dotyczace poszczegdlnych osrodkdéw zawarte sa
w Aneksie 2. Celem badania byto uzyskanie szczegdétowego obrazu sytuacji zyciowej,
potrzeb oraz wyzwan, z jakimi mierza sie uchodzcy.

Glowny problem badawczy:

Jakie sg potrzeby, wyzwania i plany uchodzcéw z Ukrainy mieszkajgcych w mie-

jscach zbiorowego zakwaterowania na Dolnym Slgsku?

Problemy szczegoétowe:

1. Jakie sg najczestsze problemy, z ktérymi zmagaja sie uchodzcy?

2. Jakie potrzeby uwazajag za najwazniejsze w swojej sytuacji?

3. W jakim stopniu uchodzcy majg dostep do podstawowych ustug, takich
jak opieka zdrowotna czy pomoc psychologiczna?

4. Jakie sgich plany dotyczace dtuzszego pobytu w Polsce lub ewentualnego
powrotu do Ukrainy?

5. Jakie s3 najczestsze trudnosci napotykane przez osoby zamieszkujace
w osrodkach zbiorowego zakwaterowania?



Badanie zostato przeprowadzone w okresie od 6 sierpnia do 28 wrzesnia 2024 roku,
przy wsparciu organizacji UNHCR. Ankieta byta realizowana w dwdch wariantach:
online — poprzez link udostepniany mieszkancom przez koordynatoréw osrodkéw
oraz bezposrednio — z udziatem ankieteréw, co zapewnito dostepnos¢ dla oséb
majacych ograniczony dostep do internetu lub potrzebujacych wsparcia w wype-
tnieniu formularza. Badanie byto prowadzone w sposéb anonimowy, a zebrane
dane s3g analizowane w formie zbiorczej. Badanie prowadzono wytacznie wsrod
petnoletnich mieszkancow i mieszkanek. Zebrano 588 odpowiedzi, z czego 538
kompletnych ankiet, ktére poddano analizie. Liczba dorostych mieszkancow w mie-
jscach zbiorowego zakwaterowania na Dolnym Slasku wynosita w tym okresie 2051
osob, wiec badanie objeto 26,23% tej populacji.

Ankiety bezposrednie byty realizowane przez ankieteréw. Spotykali sie oni z miesz-
kancami w osrodkach, wypetniajac z nimi formularze osobiscie, co umozliwiato
dotarcie do oséb majacych trudnosci z dostepem do internetu lub wymagajacych
wsparcia w wypetnianiu ankiety. Ankieterzy dostosowywali czas wizyt do rytmu
zycia mieszkancow, w miare mozliwosci odwiedzajac osrodki zaréwno rano, jak i po
godzinie 15:00 oraz w weekendy, co pozwalato obja¢ badaniem osoby pracujace na
zmiany. W toku realizacji badan nie stosowano doboru celowego badanych.

Podczas realizacji badan pojawito sie kilka wyzwan, takich jak brak aktualnych
danych o wszystkich osrodkach oraz podejrzliwos¢é administracji niektdrych
obiektéw. Skutkowato to odmowa udziatu w ankiecie niektorych placowek, m.in.
we Wroctawiu, Jedlinie Zdroju i Jaworze, uzasadniong brakiem zainteresowania
mieszkancow lub ich wczesniejszym udziatem w podobnych badaniach bez efektow.
Ograniczona reprezentatywnos¢ objeta szczegdlnie mieszkancow odlegtych
oérodkéw na Dolnym Slasku oraz osoby pracujgce w nietypowych godzinach. Warto
podkresli¢, ze badania byty przeprowadzane po 1 lipca, gdy weszta w zycie ustawa
wprowadzajgca optaty za pobyt, co mogto wptynac¢ na odpowiedzi uczestnikow,
zwitaszcza w obszarze poczucia stabilnosci i planéw dotyczacych dalszego pobytu.
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Ogolna charakterystyka
uczestnikéw i uczestniczek
badania

Wséréd oséb badanych zdecydowanie przewazaty kobiety (83%). Srednia wieku
wsrdéd respondentéw ogdtem wyniosta niespetna 51 lat, a mediana 49. Wsréd
kobiet odpowiednio 50,4 i 47,5, zas wsrod mezczyzn 53,8 i 58,5. Badani mezczyzni
byli zatem przecietnie wyraznie starsi niz kobiety. Prawie czterech na dziesieciu
mezczyzn uczestniczacych w badaniu nalezato do kategorii senioréw (65 lat i wie-
cej), podczas gdy wsréd kobiet seniorek byta jedna czwarta. Wsréd respondentéw
byto 38% os6b w zwigzku matzenskim, przy czym zonatych byta wiekszos¢ mez-
czyzn (60%), zas zameznych jedna trzecia kobiet. Nieco ponad 15% respondentow
to osoby z niepetnosprawnoscia, przy czym udziat takich oséb wsréd mezczyzn
jest prawie dwukrotnie wyzszy niz wsréd kobiet. Po jednej trzeciej podato wykszta-
fcenie wyzsze i zawodowe, a nieco ponad jedna czwarta - srednie. Odsetek oséb
z wyzszym wyksztatceniem byt wyzszy wsréd kobiet niz wsréd mezczyzn.

Tabela 1. Charakterystyka respondentow
- plteé a wybrane inne cechy spoteczno-demograficzne

Wséréd ogétu  Wsrod kobiet Wsrod

respondentow mezczyzn
Respondenci facznie 100,00 100 (0]0) 100 (0]0]
Ptec
Kobiety 448 )
Mezczyzni 90 :
Wiek
18-24 16
25-34 68
35-44 148
45-54 75
55-64 84
65 i wiecej 147
Zonaty/zamezna 205
Osoby z niepetnosprawnoscia 83
Wyksztatcenie'
Podstawowe 31
lub niepetne srednie
Zawodowe 178
Srednie 148
Wyzsze 180

1. Dla wyksztatcenia: N=537 ogdtem i N=447 wsrod kobiet ze wzgledu na brak danych jednej respon-
dentki.



Przyjazd do Polski
i perspektywy powrotu

Prawie 80% uczestnikdéw i uczestniczek badania przebywa w Polsce od 2022 roku,
a po okoto 10% przyjechato w roku 2023 i 2024. Rok przyjazdu wskazali prawie wszy-
scy badani - 98%, miesigc i rok przyjazdu 93%, a petna date dzienna przyjazdu - 73%.
Najwczesniejszg wskazang datg byt 24 lutego 2022, czyli poczatek petnoskalowej
inwazji rosyjskiej na Ukraine. Ostatnig data byt 1 wrzesnia 2024. Najczesciej
wskazywanym miesigcem, od ktérego uchodzcy mieszkaja w Polsce, byt marzec
2022 roku (44% respondentéw wsrod tych, ktérzy wskazali miesigc), a na drugim
miejscu kwiecien tego samego roku (11%). Wykres 1 przedstawia dynamike
przyjazdéw do Polski od 24 lutego 2024.

Wykres 1. ,,0d kiedy mieszkasz w Polsce?”
- miesiac i rok (N=501)

Procent

Badani pochodzili z prawie wszystkich czesci Ukrainy. Administracyjnie kraj dzieli
sie na 24 obwody, 2 miasta wydzielone (Kijéw i Sewastopol) oraz Autonomiczna
Republike Krymu. Badani wskazali wiekszos¢ jednostek administracyjnych oprécz
Sewastopola i obwodu zakarpackiego.
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Cztery osoby nie podaty informacji. Najliczniej reprezentowane byty obwody:
doniecki (okoto 16% respondentdow), zaporoski i dniepropetrowski (po okoto 13,5%),
charkowski (11,5%) chersonski (prawie 10%) oraz Kijow (6%).

Tabela 2. Region pochodzenia
(jednostka administracyjna) uchodzcéw w Ukrainie (N=538)

Obwdd doniecki 15,8 Obwaéd wotynski

Obwodd iwanofrankiwski 0,4 Obwéd zaporoski

Obwadd kijowski 0,2 Obwaéd zytomierski

Region % Region %
(jednostka administracyjna) (jednostka administracyjna)
Miasto Kijow Obwéd Iwowski
Autonomiczna Republika Krymu Obwodd tuganski 32
Obwéd charkowski Obwéd mikotajowski
Obwéd chersonski Obwéd odeski
Obwoéd chmielnicki Obwodd pottawski
Obwéd czerkaski Obwod réwienski
Obwéd czernihowski Obwéd sumski
Obwéd czerniowiecki Obwaéd tarnopolski
Obwéd dniepropetrowski Obwéd winnicki m
s
04 | E
02 |
o 08

Obwadd kirowohradzki Brak informacji

Na poczatku drugiej potowy 2024 roku, czyli w czasie prowadzenia badania, tereny
siedmiu jednostek administracyjnych pozostawaty przynajmniej czesciowo pod
okupacja rosyjska. W catosci od 2014 roku okupowana jest Autonomiczna Repu-
blika Krymu wraz z Sewastopolem, prawie caty okupowany jest obwdd tuganski,
a W przewazajacej wiekszosci - obwody chersonski, doniecki i zaporoski. Ponadto,
pod okupacjg pozostaja niewielkie obszary obwoddéw charkowskiego (w trzech
rejonach przy granicy z Federacja Rosyjska) i mikotajowskiego (kilka wsi na
Potwyspie Kinburnskim, na obszarze przylegajacym do okupowanej czesci obwodu
chersonskiego). Te regiony wskazato 57% respondentdéw (307 osdb). Rzecz jasna,
nie oznacza to, ze dany respondent pochodzi z terenéw aktualnie okupowanych,
ale ze pochodzi z obwodu, na ktérego obszarze trwa okupacja.

Wiekszos¢ ankietowanych (72%) nie odwiedzata Ukrainy od 24 lutego 2022. Wsréd
0sob, ktére wjechaty w tym okresie na teren Ukrainy, ponad potowa zrobita to raz
(ogotem 15% wszystkich badanych). Niespetna 13% respondentdéw byto w Ukrainie
wiecej niz raz, a najwyzsza wskazana liczba wyjazdow to 6 (2 osoby). Szczegdtowe
dane zawiera Tabela 3.
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Tabela 3. Odpowiedzi na pytanie ,lle razy bytes/as
w Ukrainie od 24.02.2022?" (N=538)

Liczba Liczba respondentéw Procent respondentéw Procent skumulowany
wjazdéw

(0] 389 72,3 72,3

1 81 15,0 87,3

2 45 8,3 95,6

3 16 3,0 98,6

4 2 0,4 99,0

Prawie potowa respondentéw planuje powrdét do Ukrainy po wojnie, a ponad
jedna czwarta jest zdecydowanie pozytywnie nastawiona do takiego planu. Blisko
jedna trzecia waha sie, a nieco ponad jedna pigta nie ma takich plandw, przy czym
jedynie 8% zdecydowanie nie planuje wrécié¢. Ponizszy wykres przedstawia rozktad
odpowiedzi na pytanie o plany powrotu.

Wykres 2. ,,Czy planujesz wréci¢ do Ukrainy po zakonczeniu
wojny?"” (N=538)
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Mniej niz potowa respondentéw (46%) deklaruje, ze posiada miejsce, do ktdérego
moze powroéci¢ w Ukrainie — blisko jedna trzecia posiada wtasne mieszkanie lub
witasny dom. Okoto jedna pigta badanych nie ma takiego miejsca, co w przypadku
wiekszosci oséb w tej grupie wynika z faktu, ze ich dom zostat zniszczony w trakcie
dziatan wojennych. Nalezy tez zwrdci¢ uwage na fakt, ze ponad jedna trzecia
respondentdw nie wie, czy wcigz ma miejsce, do ktérego moze wrocié, co w przy-
padku czesci osob wynika z faktu, ze ich mieszkanie lub dom znajduje sie na
terenach okupowanych (41% wsrod odpowiadajacych ,nie wiem” i 14% wsréd ogotu
respondentow).

Tabela 4. Perspektywy powrotu do wlasnego miejsca
w Ukrainie (N=538)

»CZy masz miejsce, do ktérego mozesz wroéci¢ w Ukrainie?” _ %

Nie — dom zostat zniszczony w trakcie dziatan wojennych 65
Nie — inny powdd niz zniszczenie domu 42 7,8

Nie wiem — mieszkanie lub dom znajduje sie na terenach okupowanych 76
Nie wiem - inny powdd niz lokalizacja mieszkania lub domu na terenach 107 19,9
okupowanych

Tak - mam wtasne mieszkanie lub wtasny dom 168 31,2
Tak - mam gdzie mieszka¢g, cho¢ nie jest to moje wiasne mieszkanie lub wiasny 80
dom
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Znajomos¢é
jezyka polskiego

Respondentdw poproszono o ocene poziomu wiasnych kompetencji jezykowych
w zakresie znajomosci jezyka polskiego na skali:

- ,Nie znam w ogdle jezyka polskiego”.

- ,Podstawowy — rozumiem podstawowe zwroty, potrafie wyrazi¢ swoje mysli po
polsku, pisze proste teksty, takie jak SMS, pozdrowienia”.

- ,Sredniozaawansowany — rozmawiam po polsku i jestem w stanie pracowacé

z wykorzystaniem tego jezyka w mowie i pismie”.

- ,Zaawansowany - czuje sie swobodnie mdéwiac i piszac po polsku”.

Procentowy rozktad odpowiedzi na to pytanie przedstawia ponizszy Wykres 3.

Wykres 3. ,,Jak oceniasz swéj poziom znajomosci jezyka
polskiego?’” (N=538)
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Zatrudnienie

Najliczniejszymi kategoriami wsréd respondentdéw byli emeryci (ponad 30%), osoby
pracujgce na petny etat w Polsce (20%) oraz osoby niezatrudnione, ale poszukujgce
pracy (19%).

Tabela 5. Sytuacja zawodowa i socjalna respondentow
(N=538 mozliwos$é wielokrotnych odpowiedzi)

Czy jestes obecnie zatrudniony/a?

X

Tak, na petny etat w Polsce (umowa o prace lub zlecenie) 20,1
Tak, na niepetny etat w Polsce (umowa o prace lub zlecenie)

Kontynuuje moja prace z Ukrainy w formie zdalnej

E w|o
SERN

Pracuje na umowie o dzieto 1

Pracuje bez oficjalnej umowy 20 :
Jestem samozatrudniony/a lub prowadze swoja dziatalnos¢ w Polsce 5

Ucze sie 6 1,1
Jestem na emeryturze 166 30,9
Pobieram rente lub swiadczenia inne niz emerytalne 21 39
Nie, ale szukam pracy 103
Nie i nie szukam pracy 48 m

W okresie od przyjazdu do Polski 13% respondentéw (71 osdb) uczestniczyto

kursy opieki nad osobami starszymi, rézne kursy kosmetologiczne, komputerowe,
fryzjerskie, kursy techniczne, pedagogiczne, ksiegowe i hotelarskie. Trzy osoby
deklarowaty ksztatcenie w szkotach policealnych.
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Dostep do opieki medycznej

Na pytanie o dostep do opieki zdrowotnej, wiekszos¢ (81%) odpowiedziata twierdza-
co, niespetna 8% wskazato, ze nie ma dostepu, a nieco ponad 11% odpowiedziato
~nie wiem”. Sytuacja prawie jednej pigtej badanych (102 osoby) byta zatem niekorzy-
stna lub niepewna pod tym wzgledem. Dostep do opieki zdrowotnej wyraznie
rzadziej deklarowali mezczyzni (75,6%), osoby w wieku 55-64 lat (75%), osoby
z wyksztatceniem srednim (77%), osoby nieznajgce polskiego (76,4%) oraz osoby,
ktore przyjechaty do Polski w 2024 roku (63,6%), jednak — poza t3 ostatnig kategoria
- nie byty to réznice istotne statystycznie.
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Osoby pod opieky

Ponad potowa respondentéw (280 osdb) ma obecnie kogos pod opieka. W wiek-
szosci jako podopiecznych wskazywano niepetnoletnie dzieci. Respondenci mogli
wskazac¢ wiecej niz jedng kategorie podopiecznych. Zdecydowana wiekszosé, nieco
ponad 80% (226 osdb), wskazata jedna, 17% - dwie, a 2% wszystkie trzy kategorie
podopiecznych. Tabela 6 przedstawia liczbe oséb deklarujgcych poszczegdlne
kategorie podopiecznych oraz udziat procentowy wsréd ogdétu respondentéw
i wérdd tych, ktérzy zadeklarowali, ze majg kogos pod opieka.

Tabela 6. Czy aktualnie masz kogos pod opiek3 - kategorie
podopiecznych

% wsrod ogotu
respondentow
(N=538)

% wsréd
deklarujacych,
Ze maja kogos

pod opieka

(N=280)

Respondenci, ktdrzy majg obecnie kogos pod opiekga 280 52,0 100,0
W tym:

Tylko dziecko 213 39,6 76,1
Tylko osoba z niepetnosprawnoscia 4 0,7 1,4
Tylko osoba starsza 9 1,7 3,2
Dziecko i osoba z niepetnosprawnoscia 25 406 8,9
Dziecko i osoba starsza 13 24 4,6
Osoba z niepetnosprawnoscia i osoba starsza 10 1,8 3,6
Dziecko, osoba z niepetnosprawnoscia i osoba starsza 6 1,1 2,1
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Kolejna tabela przedstawia liczbe respondentdéw, ktérzy wskazali, ze majg pod
opieka jedna lub wiecej oséb w poszczegdlnych kategoriach. Jedynie w przypadku
opieki nad dzie¢mi niektdrzy respondenci wskazali wiecej niz dwie osoby (najwiecej
— dziewigd).

Tabela 7. Czy aktualnie masz kogos pod opieka
- liczba podopiecznych

Liczba os6b pod opieka Nie podali

. N b liczby oséb

1 osoba 2 osoby 3lu i
wiece; pod opieka

Niepetnoletnie dziecko %6 87 54 20

(N=257)

Osoba z niepetnosprawnoscia 35 8 - 2

(N=45)

Osoba starsza 31 2 - 5

(N=38)

Najbardziej palace problemy

Badani mogli wskazac trzy kwestie, ktére uwazaja za najwieksze problemy w swojej
obecnej sytuacji. Tylko 3% nie wskazato zadnego problemu, 21% wskazato jeden
problem, prawie 30% — dwa problemy, a 46% - trzy. Na pierwszy plan wysuwaj3a sie
trzy kwestie: problemy zdrowotne, finansowe oraz zbyt staba znajomos¢ jezyka
polskiego, a w dalszej kolejnosci problemy mieszkaniowe i brak pracy. Warto
zauwazyc, ze sposrod 81 osdb, ktére wskazaty problemy emocjonalne i zwigzane
ze zdrowiem psychicznym, blisko potowa (38 oséb) wskazata jednoczesnie ogdlne
problemy zdrowotne. Petne zestawienie zawiera Tabela 8.
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Tabela 8. Problemy, z ktérymi zmagaj3 sie uchodzcy (N=470,
maksymalnie trzy odpowiedzi)2

Jakie s3 najwieksze problemy, z ktérymi sie
Zmagasz?

Problemy zdrowotne

Problemy finansowe

Zbyt niska znajomosc jezyka polskiego

Problemy mieszkaniowe

Brak pracy

Problemy emocjonalne i zwigzane ze zdrowiem psychicznym
Problemy w miejscu pracy (w tym brak stabilnosci zatrudnienia)

Problemy z edukacja dzieci

Problemy w zrozumieniu polskiej kultury i prawa

W kategorii ,inne"” zwracano uwage miedzy innymi na trudnosci transportowe (np.
utrudniony dojazd do lekarza lub brak samochodu), kwestie zwigzane z dzie¢mi
(opieka, pienigdze na lekarstwa, problemy emocjonalne dziecka) oraz sprawy
urzedowo-bankowe (trudnosci z wypetnianiem dokumentéw czy potrzeba odzy-
skania zagubionej karty bankowej). Dodatkowych danych w powyzszym zakresie
dostarcza koncowe pytanie otwarte, w ktérym uchodzcy wyrazali dodatkowe uwagi.
W trzech odpowiedziach pojawit sie problem wykluczenia komunikacyjnego ze
wzgledu na potozenie osrodka (np. ,Nie ma wystarczajacej liczby autobusdw, aby
dostac sie do sklepu. To 5 km w jedna strone”), a w szesciu kwestia wyzywienia
w os$rodkach, ktére powinno by¢ wedtug oséb badanych fakultatywne (np.
~Chciatbym mie¢ mozliwos¢ odmowy positkdow, gdy musze ptaci¢ za zakwaterowa-
nie i wyzywienie”, ,Cena za pobyt jest zbyt wysoka (1400-1800 zt) w stosunku do
warunkéw. Nie mozna odmadwic positkdw wliczonych w cene, ale nie mozna ich
spozywac ze wzgledu na problemy zotagdkowe”).

2. Pominieto odpowiedzi respondentdw, ktorzy zaznaczyli wiecej niz 3 odpowiedzi.
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Najwazniejsze potrzeby

Badani mogli wskazac trzy kwestie, ktére uwazajg za swoje najwazniejsze potrzeby.
Zaledwie okoto 1,5% nie wskazato zadnej potrzeby, okoto jedna czwarta wskazata
jedna potrzebe, 30% - dwie potrzeby, a ponad 43% - trzy. Najistotniejsze okazaty
sie wsparcie materialne i mieszkanie poza osrodkiem zbiorowego zakwaterowania
(odpowiednio potowa i 42% respondentdw), a w nastepnej kolejnosci opieka
zdrowotna i praca (po okoto jednej trzeciej wskazan). Niespetna jedna czwarta
wskazata potrzebe uczeszczania na kurs jezykowy.

Warto zauwazy¢ niski odsetek wskazan pomocy psychologicznej jako waznej
potrzeby — odsetek ten jest o prawie potowe nizszy niz odsetek wskazan problemaow
emocjonalno-psychicznych, zas w liczbach bezwzglednych wskazania te wyniosty
odpowiednio 44 osoby (potrzeba pomocy psychologicznej) i 81 oséb (problemy
emocjonalno-psychiczne jako kwestia, z ktérg zmagaja sie respondenci).

Analiza poréwnawcza problemdw (tabela 8) i potrzeb (tabela 9) wskazuje pewne
réznice pomiedzy tym, co osoby badane uwazajg za problem, a co za swoja wazna
potrzebe. Zaledwie 16 0séb sposrod 165, ktére wskazaty opieke zdrowotng jako wazna
potrzebe, czyli 10% w tej grupie, wskazato jednoczesnie pomoc psychologiczng,
zas analogiczna proporcja w pytaniu o kluczowe problemy wyniosta 18%.
Mniejszy odsetek wskazan potrzeb w poréwnaniu z analogicznymi problemami
odnotowujemy rowniez w kwestii kompetencji jezykowych (41% wskazato zbyt
mata znajomosc¢ polskiego jako problem, ale mnigj niz jedna czwarta wskazata kurs
jezykowy jako potrzebe) oraz w kwestii zdrowia (45% uznato problemy zdrowotne
za wazne, podczas gdy 34% wskazato na opieke zdrowotna jako potrzebe). Wzrosto
natomiast znaczenie kwestii mieszkaniowej (problemy mieszkaniowe - 31%,
potrzeba mieszkania poza osrodkiem zbiorowego zakwaterowania — 42%), pracy
(brak pracy jako problem - 21%, praca jako potrzeba - ponad 31%) oraz edukacji
dla dzieci (problem dla 5% respondentdéw, potrzeba dla 17% respondentéw). Z kolei
problemy finansowe byty wskazywane jako problem (45%) prawie tak samo cze-
sto jak potrzeba wsparcia materialnego (blisko potowa respondentéw). W obu
pytaniach kwestie zwigzane z problemami w rozumieniu kultury czy prawa
w Polsce znalazty sie na dole listy wskazan (odpowiednio po okoto 5 i 6%). By¢
moze réznice w zakresie wskazan potrzeb i probleméw wynikaja z ograniczen
metodologicznych badania (mozliwos¢ wskazania tylko trzech punktéw).
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Tabela 9. Najwazniejsze potrzeby uchodzcéw
(N=483, maksymalnie trzy odpowiedzi)>

Jakie s3 Twoje najwazniejsze potrzeby?

Wsparcie materialne

Mieszkanie poza osrodkiem zbiorowego zakwaterowania

Opieka zdrowotna

Praca

Kursy jezykowe

Edukacja dla dzieci

Pomoc psychologiczna

Kursy pomagajace mi zaadaptowac sie w Polsce, np. dotyczace prawa,
kultury itd.

Inne

152

12

82

44

30

14

S

42,2

W
S
[0y}

N
G
N

3
o

o
N

29

Badani okreslali tez, czy otrzymuja odpowiednie wsparcie w zaspokajaniu
najwazniejszych potrzeb. Nieco ponad potowa (274 osoby) ma poczucie otrzy-
mywania odpowiedniego wsparcia, a poczucie przeciwne ma jedna czwarta.
Roéwniez prawie jedna czwarta waha sie w tej kwestii. Wykres 4 przedstawia rozktad

odpowiedzi na to pytanie.

Wykres 4. ,,Czy otrzymujesz odpowiednie wsparcie

w zaspokajaniu swoich potrzeb?” (N=538)
35
30
25

20

Procent

15

10

17,6% 24,0%

Zdecydowadnie Raczej nie Trudno Raczejtak  Zdecydowadnie
nie powiedzie¢ tak

3. Pominieto odpowiedzi respondentéw, ktdrzy zaznaczyli wiecej niz 3 odpowiedzi.
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Plany na
najblizsze miesigce

Respondenci wskazywali swoje najblizsze plany zyciowe. Z kategorii ujetych
w kwestionariuszu, najczesciej wskazywano znalezienie pracy w Polsce (jedna
piata), przeprowadzke do zakupionego lub wynajmowanego mieszkania (prawie
18%) oraz powrdét do Ukrainy (prawie 12%). Kontynuacja nauki w Polsce oraz
przeniesienie sie do kraju trzeciego uzyskaty odpowiednio okoto 6 i 2 procent
wskazan.

Tabela 10. Plany na najblizsze pét roku
(N=538, mozliwosé wielokrotnych odpowiedzi)

Jakie masz plany na najblizsze 6 miesiecy? _ %
Znalez¢ prace w Polsce

Wyprowadzi¢ sie z miejsca zbiorowego zakwaterowania do wtasnego miesz-
kania w Polsce (wynajmowanego lub zakupionego)

Powréci¢ do Ukrainy 11,9

Kontynuowac¢ nauke w Polsce 31 5,8
Przenies¢ sie do innego kraju niz Polska i Ukraina 12 2,2
Inne 319 59,3

Wiekszos¢ (blisko 60%) udzielita odpowiedzi na pytanie otwarte w kategorii ,inne”.
Dominowaty tutaj ogdlnie wskazania dotyczace pobytu (pozostania) w Polsce (273
odpowiedzi tego rodzaju, czyli ponad 85% wszystkich wskazan w kategorii ,inne"),
przy czym 252 z tych odpowiedzi miaty charakter ogdélny (czyli tylko pozostanie
w Polsce), a 21 zawierato wskazanie konkretnej kwestii: nauki polskiego,
zakwaterowania, znalezienia statej lub lepiej ptatnej pracy, leczenia lub pdjscia
dziecka do szkoty. 46 oséb (14,4%) w kategorii ,inne"” wskazywato na brak plandw,
odtozenie decyzji lub poczucie zawieszenia w aktualnej sytuacji — niektére z tych
wskazan mozna okresli¢ sformutowaniem uzytym przez jedng z oséb uczestni-
czacych w ankiecie: ,Nie ma plandw, jest wojna”. W tej grupie respondentow
podkreslano ,brak wptywu na sytuacje” i ,zaleznos¢ od sytuacji zwigzanej z wojna”,
poniewaz trudno jest snuc¢ plany ,czekajac na koniec wojny”. Jak moéwili niektérzy
respondenci: ,Nie moge nic zaplanowa¢, chce wréci¢ do domu, ale tam s3a teraz
aktywne dziatania wojenne”; ,[Chce] wréci¢ do domu, ale nasz dom jest pod
okupacja”. Wsréd ogdtu ankietowanych (N=538), osoby niewskazujace plandéw lub
wyrazajace niemoznos¢ podjecia decyzji stanowity 8,6% - brak plandéw, odtozenie
decyzji, poczucie zawieszenia.
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Osoby, ktore nie wskazaty plandw, wyraznie czesciej pojawiaty sie w grupie
rozwazajacej powrot do Ukrainy (15% wsréd odpowiadajacych ,,zdecydowanie tak”
to w tym pytaniu osoby, ktdére nie maja zadnych planéw), wskazujgcych zdrowie
psychiczno-emocjonalne jako problem (14,8%) i pomoc psychologiczng jako
potrzebe (15,9%), planujacych wréci¢ do Ukrainy w sytuacji zamkniecia miejsca
zbiorowego zakwaterowania (14,4%) oraz majacy swoje mieszkanie lub dom na
terenach okupowanych (15,8%). Warto zauwazyc¢, ze grupa 46 osob, ktéra wskazata
brak jakichkolwiek plandw to niewielki odsetek badanych, jednak jednoczesnie
252 osoby wskazaty tylko ogdlng informacje o pozostaniu w Polsce. Dodatkowych
danych na temat ich perspektyw zyciowych dostarcza kolejne pytanie, dotyczace
planéw na wypadek zamkniecia osrodka.

Perspektywa koniecznosci
zmiany miejsca pobytu

Respondenci zostali zapytani tez o plany na wypadek zamkniecia osrodka zbio-
rowego zakwaterowania. Okoto 40% zaznaczyto ,nie wiem”, a ponad 11% — ,,nie mam
planéw”. Oznacza to, ze ponad potowa badanych nie sprecyzowata planu zwigza-
nego ze zmiang sytuacji mieszkaniowej. Kolejne 23% chciatoby znalez¢ witasne
mieszkanie (wynajmowane lub zakupione), a mnigj niz 3% — zamieszka¢ u kogo$
innego. 18% (prawie 100 oséb) chciatoby w takiej sytuacji wroéci¢ do Ukrainy, a trzy
osoby rozwazaty przeniesienie sie do innego kraju. Rozktad odpowiedzi na to pyta-
nie przedstawia Tabela 1.

Tabela 11. Plany na wypadek zamkniecia miejsca zbiorowego
zakwaterowania (N=538)

Jakie masz plany na wypadek zakoczenia programu panstwo- %
wego i zamkniecia miejsca zbiorowego zakwaterowania?

Nie wiem / Nie mam planéw
Znalez¢ wtasne mieszkanie (wynajmowane lub zakupione)

Wréci¢ do Ukrainy

Zamieszka¢ u kogos innego
Wyjecha¢ do innego kraju

Inne

28



Kim sg osoby, ktore nie maja planéw na wypadek zamkniecia miejsca zbiorowego
zakwaterowania? O ile wsréd ogotu respondentdéw takich oséb byto niespetna 52%,
o tyle wyraznie czesciej brak planéw dotyczyt senioréw* i emerytéw (odpowiednio
70% i 63%), os6b nieszukajacych pracy (71%), wahajacych sie w kwestii powrotu
do Ukrainy po zakonczeniu wojny (64%), nieznajacych jezyka polskiego (63%), oséb
niemajacych nikogo pod opieka (niespetna 62%), a takze wséréd wskazujgcych
jednoczeénie problemy zdrowotne i emocjonalno-psychiczne (niespetna
66%). Osoby, ktére nie miaty planéw na wypadek zamkniecia miejsca zbiorowego
zakwaterowania, rzadziej wskazywaty brak pracy jako problem (39%), potrzebe
znalezienia wiasnego mieszkania (45%) czy uczestnictwa w kursach adaptacyjnych
(30%). Rzadziej tez uznawaty takie czynniki jak dobra praca (44%), wsparcie
mieszkaniowe (43%) czy edukacja dla dzieci (37%) za powody, ktére mogtyby sktonic
je do pozostania w Polsce na state®.

Mozna zatem ogdétem scharakteryzowacé respondentéw niemajacych sprecy-
zowanych planéw na wypadek zamkniecia miejsca zbiorowego zakwaterowania
jako osoby, ktorych sytuacja zyciowa - determinowana wiekiem i statusem
zawodowym oraz deficytem w zakresie kompetencji jezykowych w nowym kraju
- nie skiania do oczekiwania lub podejmowania zasadniczych zmian. S3 to tez
czesciej osoby, ktore nie majg pod opieka niepetnoletnich dzieci lub innych osob
wymagajacych wsparcia, co réwniez moze w istotny sposob przyczynia¢ sie do
nieposiadania planow.

Sytuacja tych oséb jest wiec niejako odwrotnoscig sytuacji oséb mtodszych, ktére
sg zdolne do podjecia pracy, szukajg mozliwosci ksztatcenia sie w Polsce, dgza do
mieszkaniowej samodzielnosci, majg poczucie odpowiedzialnosci za osoby zalezne
pozostajgce pod ich opieka (a zwitaszcza za dzieci, ktérym chca zapewni¢ edu-
kacje), a w zwigzku z tym daza do zapewnienia sobie w Polsce lepszych warunkow
i uzyskania niezbednych do tego zasobow (takich jak jezyk, praca, kwalifikacje).

Osoby, ktére nie maja plandw na wypadek koniecznosci zmiany miejsca zamie-
szkania, wydaja sie by¢ w sytuacji niepewnosci zyciowej. Czesciej niz inni unikaja
jasnych odpowiedzi na pytanie, czy wréca do Ukrainy po zakonczeniu wojny (64%
sposrod tych oséb nie ma plandw; jednoczesnie warto zauwazycé, ze o ile wsrod

4. Srednia wieku wérdd oséb bez planéw na wypadek zamkniecia miejsca zbiorowego zakwaterowa-
nia wyniosta 54,17, a dla pozostatych 47,54 lat. Réznica byta istotna statystycznie na poziomie p<0,001
(test t). Mediana wieku wsrdod oséb bez plandéw wyniosta 57 lat, a wsrdd pozostatych 43 lata.

5. Dla cech wymienionych w tym akapicie zaobserwowano istotng statystycznie (p<0,05) zbieznosc
z brakiem plandw w sytuacji zamkniecia miejsca zbiorowego zakwaterowania, jednak przy stosunko-
wo matej sile zwiazku (wartosci wspotczynnikow C kontyngencji i V Craméra dla wiekszosci zmiennych
miescity sie w przedziale 0,1 do 0,2).
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0gotu respondentéw niespetna jedna trzecia na pytanie o perspektywe powrotu
odpowiada ,trudno powiedziec”, o tyle wsréd osdb bez plandw odsetek ten wzrasta
do 40%). Brak plandw moze miec przy tym zwigzek z odczuwaniem trudnosci
typowych dla oséb starszych (problemy zdrowotne). Dotyczy to tez trudnosci
emocjonalnych i zwigzanych ze zdrowiem psychicznym w sytuacji, gdy brak
mozliwosci podjecia aktywnosci zawodowej oraz poczucie wyobcowania w spo-
teczenstwie przyjmujacym nie sprzyjaja uzyskaniu dobrostanu w psychiczno-
emocjonalnej sferze zycia. Dla tej czesci respondentéw przezycia wojenno-ucho-
dzZcze oraz zwigzana z nimi zmiana odniesienia spoteczno-kulturowego i poczucie
braku sensownych opcji zyciowych na najblizszg przysztoS¢ moga uruchamiaé
swego rodzaju kryzys wieku podesztego. Temu pytaniu towarzyszyto pytanie otwa-
rte dotyczace innych planéw na wypadek zamkniecia osrodka. Wsrod odpowiedzi
pojawity sie wskazania czesciowo pokrywajace sie z planami wprost ujetymi w py-
taniu ankiety, a czesciowo wskazujgce na inne warianty planéw lub akcentujace
ze potencjalny wybdér nie wynika z indywidualnej decyzji, ale z koniecznosci
zyciowej. Na przyktad powrdt do Ukrainy pojawia sie jako potencjalny efekt braku
innej mozliwosci, jednoczesnie zwigzany jest on z obawami wobec trwajacej wojny
(np. ,Wréci¢ do Ukrainy, bo nie ma pieniedzy na wynajecie domu”; ,Jesli zamkna
program, trzeba bedzie wréci¢ do Ukrainy, a tam wojna”; ,Jesli wszystko bedzie
dobrze w Ukrainie, wréce do domu”). Kilka odpowiedzi dotyczy znalezienia
zakwaterowania w Polsce - w dwéch wskazano na cheé uzyskania mieszkania
socjalnego dla rodziny. Zaznacza sie tez watek ogdlnej trudnosci sytuacji i braku
sensownej alternatywy (np. ,Nie ma dokad pdjsc”; ,Nie ma pieniedzy na wynajecie
zakwaterowania i nie ma dokad wrécic¢”; ,Nie moge sobie tego wyobrazi¢, jestem
sam, wszyscy nie zyja, nie ma dokad pojsc”; ,To bedzie trudne”; ,Znalez¢ mieszkanie,
ale jest to trudne z dwdjka matoletnich dzieci”) oraz dodatkowych okolicznosci
warunkujacych dalsze kroki (np. ,Wszystko zalezy od stanu mojej mamy, w tej chwili
to bytaby katastrofa”; ,,Zalezy od stanu zdrowia i mozliwosci leczenia”). Jednoczesnie
60% respondentéw odpowiedziato, ze nie sg w stanie przeniesc sie do innego mie-
jsca zbiorowego zakwaterowania, a zaledwie 7% wyrazito takg gotowos¢ (zob. Wy-
kres 5).
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Wykres 5. ,,Czy jestes w stanie przeniesé sie do innego
miejsca zbiorowego zakwaterowania?” (N=537)¢

60,4% 7,2%

Nie Nie wiem Tak

Respondenci mogli wskaza¢ powdd niecheci do przeniesienia sie do innego
miejsca zbiorowego zakwaterowania. Powdd taki wskazaty 252 osoby (47% ogdtu
respondentdow i ponad 77% tych respondentdéw, ktérzy na poprzednie pytanie
odpowiedzieli ,,nie”), w tym 175 oséb podato jeden powdd, 73 osoby — dwa, 4 osoby
— trzy. Ponizsza tabela przedstawia liczbe i odsetek wskazan poszczegdlnych

powoddow.

6. Dla uproszczenia wykresu, pominieto jedna odpowiedz, ktdrg byto jedyne wskazanie w kategorii
Lnne”.
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Tabela 12. Powody niecheci do przeniesienia sie do
innego miejsca zbiorowego zakwaterowania
(mozliwos$é wielokrotnych odpowiedzi)

Jesli NIE, N Procent wséréd Procent wsrod

to z jakiego odpowiadajacych ogotu respondentéow
powodu? »hie” [N=325] [N=538]

Moje dzieci ucza sie 143 44,0 26,6

w szkole w okolicach
osrodka, w ktérym
obecnie mieszkam

Pracuje w okolicy 110 33,8 20,4
osrodka, w ktérym
obecnie mieszkam

Mam zabiegi 80 24,6 14,9
medyczne lub lecze sie

w okolicach osrodka,

w ktérym obecnie

mieszkam

Odpowiedzieli ,,nie”, 93 28,6 17,3
ale nie podali powodu

W odpowiedziach na pytanie otwarte wskazywano dodatkowe powody: che¢ by-
cia blizej dzieci i wnukdéw, antycypowane trudnosci w innych miejscach (np. ,Mam
koty, a niewiele miejsc akceptuje zwierzeta domowe”), chwilowe ,zawieszenie”
przed powrotem do Ukrainy (np. ,,Czekam na powrét do domu”; ,Wracam do domul!
Na wojne"; ,Dzieci prosza o przyjazd na Ukraine”), problemy zdrowotne (np. ,Dopdki
sie nie wylecze"), trudnosci finansowe, ale takze zadowolenie z aktualnego mie-
jsca zamieszkania (np. ,,Bardzo lubie to miejsce”; ,,Czuje sie tu dobrze”; ,Moja cérka
przyzwyczaja sie do nowego miasta, dobrze sie tu czuje”; ,Lubie Wroctaw”; ,Jestem
osoba niepetnosprawng pierwszej grupy (...) tu, gdzie mieszkam nie jest dobrze -
tu jest bardzo dobrze”), a takze dostepnos¢ ustug (np. ,Sport, ktéry uprawia moje
dziecko, nie jest dostepny wszedzie"”). Tak jak w przypadku planéw na wypadek
zamkniecia miejsca zbiorowego zakwaterowania, pojawiat sie argument braku
alternatywy (np. ,Jesli osrodek zostanie zamkniety, nie bede miat dokad pdjs¢
poza Ukraing”; ,Kazda przeprowadzka jest traumatycznym wydarzeniem dla mo-
ich dzieci”; ,Nie ma dokad péjs¢”; ,Nie ma innego osrodka w mojej gminie”; ,Nie
mam sity, by przystosowac sie do czegokolwiek innego”).
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Co moze zatrzymacé
uchodzcow w Polsce na state?

Jak widzieliSmy wczesniej, blisko 47% respondentdéw planuje wréci¢ do Ukrainy po
zakonczeniu wojny, a jedynie okoto 21% nie ma takich planéw. Badani wskazywali
czynniki, ktére mogtyby sktoni¢ ich do pozostania w Polsce na state. Czynniki
przedstawia Tabela 13.

Tabela 13. Czynniki skianiajace do pozostania w Polsce na
state (N=538, mozliwos$¢é wielokrotnych odpowiedzi)

Co moze istotnie wptynaé na Twoje pozostanie w Polsce

X

na state?

Znalezienie dobrej pracy 238
Wsparcie ze strony instytucji publicznych 190
Brak perspektyw na powrdét do Ukrainy 171
Wsparcie w znalezieniu wtasnego mieszkania 166
Opieka zdrowotna 131
Dobra edukacja dla dzieci 130
Mozliwosé kontynuacji nauki 33 6,1

Inne 31

Najwazniejszg kwestig okazato sie znalezienie dobrej pracy (ponad 44%), a nastepnie
kolejno (wszystkie powyzej 30%): wsparcie ze strony instytucji publicznych, pomoc
mieszkaniowa oraz czynnik negatywny — brak perspektyw na powrét do Ukrainy.
Prawie 25% wskazan uzyskaty opieka zdrowotna i edukacja dla dzieci. W kate-
gorii ,inne” dominowata kwestia mieszkania, wskazana przez 16 osdb, ktére nie
zaznaczyty wczesniej odpowiedzi ,wsparcie w znalezieniu wtasnego mieszkania”.
Oznaczatoby to, ze bezpieczenstwo mieszkaniowe lub kwaterunkowe moze byc¢
czynnikiem zatrzymujacym w Polsce ogdétem dla 182 oséb, czyli jednej trzeciej
badanych. Pojawity sie tez odpowiedzi, takie jak: ,rehabilitacja dziecka”, ,mozliwos¢
przeniesienia rodziny do Polski” czy ,zabezpieczenie emerytalne”.
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Konkluzje

Przeprowadzone badanie dostar-
czyto informacji na temat sytuacji
zyciowej uchodzcéw z Ukrainy, za-
mieszkujacych obiekty zbiorowego
zakwaterowania na Dolnym Slasku.
W badanej grupie przewazaty
kobiety, ktore stanowity az 83%
respondentéw. Wyniki wskazaty na
wyrazne roéznice demograficzne
pomiedzy kobietami a mezczy-
znami, przy czym sSredni wiek
mezczyzn byt wyzszy, a wiekszosc
z nich stanowity osoby starsze.
Wyksztatcenie  wyzsze  posiadat
wiekszy  odsetek kobiet niz
mezczyzn. Osoby starsze i z nie-
petnosprawnosciami stanowity isto-
tny odsetek badanych.

Jednym z kluczowych problemodw
jest brak stabilnosci w zyciu
uchodzcéw. Szczegodlnie alarmuja-
cy jest fakt, ze az 51,8% uczestnikow
badania nie ma zadnego planu
na wypadek zamkniecia osrodka
zbiorowego zakwaterowania. Czesc¢
z nich wskazuje, ze bez mozliwosci
pozostania w osrodku beda zmu-
szeni do powrotu do Ukrainy -
nawet jesli sytuacja w ich regionach
pozostaje niebezpieczna.
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Osoby bez plandw na wypadek
zamkniecia miejsca zbiorowego
zakwaterowania wyraznie czesciegj
wystepuja wsrod senioréw  (70%),
emerytow (63%), osdb nieszukaja-
cych pracy (71%), wahajacych sie
w kwestii powrotu do Ukrainy po
wojnie (64%), nieznajacych jezyka
polskiego (63%) oraz niemajacych
nikogo pod opieka (62%). Znaczaco
czesciej sg to réwniez osoby
wskazujgce jednoczesnie problemy
zdrowotne i emocjonalno-psychi-
czne (66%).

W kontekscie braku stabilnych
opcji mieszkaniowych az 42%
respondentéw zgtosito potrzebe
uzyskania dostepu do mieszkania
poza osrodkiem, co potwierdza
potrzebe wsparcia w zakresie
zakwaterowania.

Giéwne problemy, z  ktérymi
zmagaja sie uchodzcy, to trudnosci
finansowe, ograniczony dostep do
opieki zdrowotnej, brak zatrudnie-
nia oraz niewystarczajgca znajomoscé
jezyka polskiego.



Problemy finansowe zgtaszane
przez 45% uczestnikdéw, czesto
wynikajg z ograniczeh w zatrudnie-
niu lub trudnych warunkéw pracy.
Brak pracy stanowi problem dla 21%
badanych, a 40,8% respondentéw
podkresla  niedostateczng  zna-
jomos¢ jezyka jako istotng bariere,
wplywajaca na mozliwosci zawo-
dowe i integracyjne. Problemy
zdrowotne roéwniez s3 wyraznie
obecne - 45% badanych zgtosito
trudnosci zdrowotne jako wyzwa-
nie, przy czym dostep do opieki
zdrowotnej pozostaje ograniczony
lub niepewny dla prawie jednej
pigtej respondentéw. Dodatkowo
172% uchodzcéw wskazuje na
problemy emocjonalne i psychi-
czne, jednak tylko 9,1% badanych
uwaza pomoc psychologiczng za
jedna z kluczowych potrzeb, co mo-
ze wskazywac na brak swiadomosci
dotyczacej mozliwosci wsparcia lub
barier kulturowych w korzystaniu
z takich ustug.

Jesli chodzi o plany na przysztosc,
prawie potowa uchodzcéw planuje
powroét do Ukrainy, ale ta decyzja jest
silnie uzalezniona od zakonczenia
wojny i zapewnienia bezpieczenstwa
oraz dostepu do mieszkania.
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Jednoczesnie 31,7% badanych
deklaruje, ze brak perspektyw
powrotu sktonitby ich do pozostania
w Polsce na diuzej, a stabilnos¢
zawodowa, mozliwos¢é zdobycia
wiasnego mieszkania oraz dostep
do opieki zdrowotnej i edukacji
dla dzieci to kluczowe czynniki
wplywajace na decyzje o ewe-
ntualnym osiedleniu sie na state
w Polsce.

Na koniec warto doda¢ wnioski os-
6b badanych z pytania dotyczacego
dodatkowych komentarzy. 20 os-
6b wyrazilto w nim wdziecznos¢
dla Polakéw za udzielong pomoc,
np. ,Jestem bardzo wdzieczny
kierownictwu i personelowi schro-
niska”, ,Jestem wdzieczny Polsce
za przyjecie mnie, za to, ze mnie
nie porzucita. Dobrzy ludzie, dobra
opieka medyczna”, ,Dziekuje za
wsparcie ludzi w Polsce, za pomoc
finansowa i prace, ktérg mi dali”.



Grupa uchodzcéw, ktéra nie ma planéw na wypadek zamkniecia
miejsc zbiorowego zakwaterowania, wymaga kompleksowego
wsparcia, uwzgledniajgcego jej specyfike. Osoby te to najczesciej
seniorzy (70%), emeryci (63%), osoby nieszukajace pracy (71%),
nieznajgce jezyka polskiego (63%), zmagajace sie z problemami
zdrowotnymi i emocjonalno-psychicznymi (66%), a takze samotne
(62%). Wiele z nich obawia sie powrotu do Ukrainy, ale jednoczesnie
nie podejmuje dziatan na rzecz integracji lub usamodzielnienia.

W tej grupie widoczna jest kumulacja trudnosci, ktére unie-
mozliwiajg im skuteczne planowanie i dziatanie, dlatego skiero-
wac¢ do niej nalezy holistyczne wsparcie obejmujace:

1. wsparcie jezykowe

2. indywidualne plany usamodzielnienia

3. wsparcie zdrowotne i psychologiczne

4. integracje spoteczng i aktywizacje zawodowag

5. dostep do edukacji nieformalnej oraz formalnej

36



Zrédta

1. UNHCR. (2023). Multi-Sector Needs Assessment - Results Overview, October 2023.
Pobrane 27.10.2024 z: https://data.unhcr.org/en/documents/details/104427

2. UNHCR. (2024). Operational Data Portal: Situation Ukraine Refugee Situation.
Pobrane 27.10.2024 z: Situation Ukraine Refugee Situation

3. UNHCR. (2023a). Lives on hold: Intentions and Perspectives of Refugees and IDPs
from Ukraine #4. Pobrane 27.10.2024 z: Document - Lives on hold: Intentions and
Perspectives of Refugees and IDPs from Ukraine #4

4. UNHCR. (2023b). Position on Voluntary Return to Ukraine. Refworld. Pobrane
27.10.2024 z: UNHCR Position on Voluntary Return to Ukraine | Refworld

5. Ustawa z dnia 15 maja 2024 r. o zmianie ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa oraz niektérych
innych ustaw. Pobrane 27.10.2024 z:
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20240000854

37


https://data.unhcr.org/en/documents/details/104427
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20240000854

Informacja o autorach

Autorzy:

dr Marcin StarnawskKi

(Centrum Analiz Edukacyjnych, Uniwersytet Dolnoslaski DSW we Wroctawiu),
dr Hanna Achremowicz (Uniwersytet Wroctawski, Fundacja Ukraina)

Koordynacja przebiegu badan:

Yurii Matnenko (Fundacja Ukraina)
Realizacja badan:
Olena Zatoloka, Dariana Vyshomirska, Oksana Kucherenko (Fundacja Ukraina), Nadiia

Osaulenko, Vladyslav Mutovchy, Karina Kobylchenko (UNHCR)

Organizacja przebiegu badan, kontakt z osrodkami:

Maryna Mashtaler, Agnieszka Siemion, Artur Oskwarek (Fundacja Ukraina)

Korekta: Klaudia Wygladacz

Sktad graficzny: Monika Kuczkowska - Chmielewska

Badanie zostato zrealizowane w ramach projektu ,Save Ukraine” finansowanego ze

srodkdow Save the Children International (Poland). Serdecznie dziekujemy organizacji
UNHCR oraz Wojewodzie Dolnoslagskiemu za pomoc w realizacji badan.

Dane kontaktowe: biuro@fundacjaukraina.eu

facebook.com/fundacja.ukraina | instagram.com/fundacjaukraina.eu

https://fundacjaukraina.eu/

Opracowanie jest prezentowane na wolnej licencji, Creative Commons: Uznanie
Autorstwa(CC BY 4.0).

Prosimy cytowac w nastepujacy sposob: Achremowicz, H., & Starnawski, M. (2024).
Nie ma plandw, jest wojna. Diagnhoza sytuacji mieszkancow miejsc zbiorowego
zakwaterowania na Dolnym Slasku. Fundacja Ukraina.

NR ISBN: 978-83-970161-4-9

38


https://fundacjaukraina.eu/
https://fundacjaukraina.eu/

Aneks 1 - Tres¢ ankiety

Szanowni Panstwo,

serdecznie zapraszamy do udziatu w badaniu, ktére ma na celu lepsze zrozumienie
sytuacji uchodzcéw z Ukrainy mieszkajacych w osrodkach zbiorowego zakwatero-
wania na Dolnym Slasku. Badania prowadzone sg przez Fundacje Ukraina we
wspotpracy z Dolnoslaskim Urzedem Wojewddzkim.

Chcielibysmy zapewnic, ze wszystkie informacje zebrane w trakcie tego badania
beda traktowane jako scisle poufne i anonimowe. Panstwa odpowiedzi zostang
wykorzystane wytgcznie do celéw badawczych i nie beda przekazywane osobom
trzecim. Dane nie beda nigdzie ujawniane ani przechowywane w sposéb umozli-
wiajacy identyfikacje oséb bioragcych udziat w badaniu. Wyniki badania beda
prezentowane w formie zbiorczej, bez mozliwosci identyfikacji pojedynczych ucze-
stnikow.

Przystgpienie do ankiety jest catkowicie dobrowolne. Moga Panstwo w kazdej chwili
zrezygnowac z udziatu, bez zadnych konsekwencji. Wypetniajac i zwracajac ankiete,
wyrazajg Panstwo zgode na udziat w badaniu oraz na przetwarzanie Panstwa odpo-
wiedzi zgodnie z powyzszymi zasadami anonimowosci.

Jesli maja Panstwo jakiekolwiek pytania dotyczace badania, prosimy o kontakt
z osobg odpowiedzialng za jego przeprowadzenie:
hanna.achremowicz@fundacjaukraina.eu
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Wyrazam zgode na udziat w badaniu i potwierdzam, ze zapo-
znatem/am sie z informacjg o anonimowaosci.

1. Informacje ogdlne

1.1 Podaj swoja ptec:

® Kobieta
() Mezczyzna
() Inna:

1.2 Podaj swoéj wiek:

1.3 Jaki jest Twdj stan cywilny:
Kawaler/Panna
Zonaty/Zamezna
Wdowiec/Wdowa

o

[

o

@® Rozwiedziony/Rozwiedziona

@® Jestem w statym zwigzku nieformalnym
o

Inny:

1.4 Czy w chwili obecnej masz pod swojg opieka niepetnoletnie dzieci?
() Nie
() Tak
® e

W jakim wieku (prosze podac wiek kazdego dziecka):

1.5 Czy jestes osobg z niepetnosprawnoscia?

o Nie
o Tak
® Inne

1.6 Czy w chwili obecnej masz pod swojg opieka osobe z niepetnosprawnoscia?
® Nie
® Tak
® e

W jakim wieku (prosze podac wiek kazdej osoby):
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1.7 Czy w chwili obecnej masz pod swojg opieka osobe starszg, wymagajaca opieki?
@ Nie
® Tak
® le:

W jakim wieku (prosze podac¢ wiek kazdej osoby):

1.8 Jaki masz poziom wyksztatcenia? (wybierz 1 odpowiedz)
Niepetne podstawowe

Podstawowe

Zawodowe

Srednie

Wyzsze

1.9 Jaki zawdd wykonywates$/as w Ukrainie przed przyjazdem do Polski:

1.10 Z ktérego obwodu w Ukrainie pochodzisz:

1.11 Od kiedy mieszkasz w Polsce? (przyblizona data)

1.12 lle razy byte$/as w Ukrainie od 24 lutego 2022?

1.13 Czy planujesz wréci¢ do Ukrainy po zakonczeniu wojny?
(wybierz 1 odpowiedz)

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Raczej nie

Zdecydowanie nie

Trudno powiedzie¢

114 Czy masz miejsce, do ktérego mozesz wroéci¢ w Ukrainie?

(wybierz 1 odpowiedz)

() Tak, mam witasne mieszkanie/dom

® Tak, mam, gdzie mieszkaé w Ukrainie, choé nie jest to moje wtasne mieszkanie/ dom

o Nie, nie mam gdzie mieszka¢ w Ukrainie, poniewaz méj dom zostat zniszczony w trakcie dziatan

wojennych
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o Nie, nie mam gdzie mieszkac¢ w Ukrainie z innych powodéw niz zniszczenie domu
® Nie wiem, poniewaz moje mieszkanie/dom jest na terenach okupowanych

o Nie wiem (z innego powodu niz lokalizacja mieszkania/domu na terenach okupowanych)
2. Problemy

2.1Jakie sa najwieksze problemy, z ktérymi sie zmagasz?
(wybierz maksymalnie 3 odpowiedzi)

Brak pracy

Problemy w miejscu pracy (w tym brak stabilnos$ci zatrudnienia)
Problemy mieszkaniowe

Problemy z edukacja dzieci

Problemy zdrowotne

Problemy emocjonalne i zwigzane ze zdrowiem psychicznym
Zbyt mata znajomos¢ jezyka polskiego

Problemy finansowe

Problemy w zrozumieniu polskiej kultury i prawa

Inne:

2.2 Czy masz dostep do opieki zdrowotnej?
o Tak
() Nie

@ Nie wiem

2.3 Jak oceniasz swoj poziom znajomosci jezyka polskiego?

(wybierz 1 odpowiedz)

[ ) Nie znam w ogdle polskiego

o Podstawowy - rozumiem podstawowe zwroty, potrafie wyrazi¢ swoje mysli po polsku, pisze
proste teksty, takie jak SMS, pozdrowienia

® Srednio zaawansowany - rozmawiam po polsku i jestem w stanie pracowaé z wykorzystaniem
tego jezyka w mowie i piSmie

® Zaawansowany - czuje sie swobodnie méwiac i piszac po polsku

2.4 Czy jeste$ obecnie zatrudniony/a?

(mozna wybrac kilka odpowiedzi)

Tak, na petny etat w Polsce (umowa o prace lub zlecenie)
Tak, na niepetny etat w Polsce (umowa o prace lub zlecenie)

Kontynuuje moja prace z Ukrainy w formie zdalnej

Pracuje na umowie o dzieto



Pracuje bez oficjalnej umowy

Jestem samozatrudniony/ prowadze swoja dziatalno$¢ w Polsce
Ucze sie

Jestem na emeryturze

Pobieram rente lub inne Swiadczenia nieemerytalne

Nie, ale szukam pracy

Nie i nie szukam pracy

Inne:

2.5 Jesli pracujesz obecnie w Polsce - czy jeste$ zadowolony/a z tej pracy?
(wybierz 1 odpowiedz)

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Raczej nie

Zdecydowanie nie

Trudno powiedzie¢

2.6 Czy od momentu przyjazdu do Polski uczestniczytes/as w kursach doszkalajgcych

i zawodowych?
® Nie

® Tak

® Jakich:

3. Potrzeby i plany

3.1 Jakie s Twoje najwazniejsze potrzeby? (wybierz maksymalnie 3)
Praca

Mieszkanie poza osrodkiem zbiorowego zakwaterowania

Edukacja dla dzieci

Pomoc psychologiczna

Opieka zdrowotna

Kursy jezykowe

Wsparcie materialne

Kursy pomagajace mi zaadaptowac sie w Polsce np. dotyczace prawa, kultury itd.

Inne:

3.2 Czy otrzymujesz odpowiednie wsparcie w zaspokajaniu swoich potrzeb? (wybierz
1 odpowiedz)
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Zdecydowanie tak
Raczej tak
Raczej nie
Zdecydowanie nie

Trudno powiedzie¢

Opisz swoje doswiadczenie dotyczgce wsparcia:

3.3 Czy planujesz zosta¢ w Polsce na dtuzej?
(wybierz 1 odpowiedz)

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Raczej nie

Zdecydowanie nie

Trudno powiedzie¢

3.4 Jakie masz plany na najblizsze 6 miesiecy?

(mozna wybrac kilka odpowiedzi)

() Znalezc¢ prace w Polsce

[ ) Kontynuowa¢ nauke w Polsce

() Wyprowadzi¢ sie z miejsca zbiorowego zakwaterowania do wiasnego mieszkania w Polsce
(wynajmowanego lub zakupionego)

Powréci¢ do Ukrainy

Pozostac¢ w Polsce

Przenies¢ sie do innego kraju niz Polska i Ukraina

Inne:

3.5 Jakie masz plany na wypadek zakonczenia programu panstwowego i zamkniecia
miejsca zbiorowego zakwaterowania?

(wybierz 1 odpowiedz)

Znalez¢ wiasne mieszkanie (wynajmowane lub zakupione)

Wréci¢ do Ukrainy

Zamieszka¢ u kogos innego

Nie mam planéw

Nie wiem

Inne:
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3.6 Co moze istotnie wptynaé¢ na Twoje pozostanie w Polsce na state?
(mozna wybrac kilka odpowiedzi)

Znalezienie dobrej pracy

Wsparcie finansowe ze strony instytucji publicznych

Opieka zdrowotna

Mozliwos$¢ kontynuacji nauki

Wsparcie w znalezieniu wiasnego mieszkania

Dobra edukacja dla dzieci

Brak perspektyw na powrét do Ukrainy

Inne:

3.7. Czy jestes w stanie przeniesc¢ sie doinnego miejsca zbiorowego zakwaterowania?
Tak

Nie wiem

Nie

Z jakiego powodu? (mozna wybra¢ kilka odpowiedzi)

Pracuje w okolicy osrodka, w ktérym obecnie mieszkam

Moje dzieci ucza sie w szkole w okolicach osrodka, w ktérym obecnie mieszkam

Mam zabiegi medyczne lub lecze sie w okolicach o$rodka, w ktérym obecnie mieszkam

Inne:

3.8 W jakim osrodku obecnie mieszkasz?

Jesli masz jakies komentarze i opinie do powyzszych kwestii, mozesz wyrazic je tutaj:

Dziekujemy za udziat
w ankiecie.
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Aneks 2 - Informacje o OZZ w ktérych prowadzono badanie

L
Liczba Liczba | Liczba Mozliwe
- . mieszkancow senioréw | OzN zamkniecie
Kobiety MezczyzZni MZZ MZZ
bolestawiecki osrodek 1 | 21 21
oSrodek 2 | 2 2
dzierzoniowski osrodek1 |5 5 26 N 3 1 Brak inf.
osrodek 2 | 9 3 12 21 5 8 3 Nie
Jelenia Géra osrodek1 (19 3 22
karkonoski osrodek 1 |26 4 30 243 121 21 8 Brak inf.
osrodek 2 |12 12
osrodek 3 |1 1
osrodek 4 |19 7 26
osrodek 5 | 8 2 10
ktodzki osrodek1 | 4 4 58
osrodek 2 | 6 6 17
osrodek 3 | 12 2 14
osrodek 4 | 6 3 9
osrodek 5 | 25 10 5 171 57 33 7 INIESS
osrodek 6 | 20 10 30
osrodek 7 | 2 2
osrodek 8 | 8 4 12
osrodek 9 | 8 P 10
osrodek 8 8 14 5 2 1 Brak inf.
10
Legnica oérodek1 [T 1
osrodek 2 | 25 6 32 82 36 M 6 Nie
lubanski osrodek1 |1 3 14 57 22 12 5 Nie
lubinski osrodek 1 | 14 14
osrodek 2 | 4 4
osrodek 3 [ 7 1 8 30 14 4 2 Brak inf.
Swidnicki osrodek1 | 6 1 7
osrodek 2 | 35 6 41
osrodek 3 | 6 2 8
Watbrzych osrodek1 | 6 6
osrodek 2 | 22 2 24
watbrzyski osrodek 1 |17 17
osrodek 2 | 11 3 14
osrodek 3 [ 14 3 17
Wroctaw osrodek 1 |29 12 41
wroctawski osrodek1 |9 1 10 51 20 13 0 Brak inf.
suma 448 |50  [s38




