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PeKkoMeHpauii Ta BUCHOBKMU 3 NPOEKTY "Mporpama

niaTPUMMKM iHpopMaLUiMHUX LeHTpIB"

ONa HeypsaOooBUX OpraHisauin, aKi NigTPUMYIOTb 6DKEHLUIB Y ManinMx MicTax,
CNpaAMOBaHi Ha NOKpPAaLLUEHHA CTaHOAPTIB HaJaHHSA OOMOMOrM 6iXKeHusaMm, a
TaKOXX Ha 3MiLLHEHHS perioHanbHOI iHTerpauii Ta cniBnpaui Mixk
opraHisauiaMu, aKi NpaLoTb Ha IX KOPUCTD.

1. MiaTpUMKa Mepe)XXyBaHHS Ta CNiNnbHMUX iHiliaTuB

e Po3BUTOK NaTtdopmMm asasa o6MiHy 3HAaHHAMM Ta 4OCBIAOM: HEOBXIAHO
36epiratm Ta po3LwmMploBaTU NPOCTIP, A€ OpraHi3auii MOXyTb
O6MiHIOBaTUCA OOCBIOOM, CNiBMNpPaLOBaTU Y NPOEKTAxX Ta
Hanarog)KyBaTWM KOHTAKTU 3 MTPaHTO4ABLUAMM N NapTHEpPaMu.

e MiXKperioHanbHi 3yCcTpiyi: opraHisauia Bi3aUTIiB, TPEHIHrIB Ta
HaBYaNbHUX CEMiIHapPIB ON9 opraHisauin, Wo NpauoTb Y Pi3HUX
YyacTuHax MonbLui Ta 3a KOPAOHOM, O/19 O6MiHY KpalLMMU MPaKTUKaMMU.

| Aka we nigTpuMKa 6yna 6 KOPUCHOIO ANS BalLoi opraHisauii B
Manb6yTHboOMYy?

"Mu pgy>ke xo4eMo nobavumnTu, 9K NpaLooTb BENUKI HeYpaaoBi
opraHisauii, Wo6 3po3yMiTH, AK BOHU OYHKLIOHYIOTb i3cepeanHmu,
0CO6MBO OpraHisauii B iHLWMX KpaiHax".

2. NMiaTpnMKa B ynpaBniHHiI Ta piHaHCYBaHHi

e [podecioHanizauia KagpisB: opraHisauia TPeHIHriB i3 yrnpaBiHHA
MPOEKTAaMU, PEKPYTYBaHHA, 6100)KETYBAaHHA Ta MOHITOPUHIY
Li9NbHOCTI.

e CTBOpPEHHSA CTabiNbHUX POBOUMX MiCLb: CNPUSAHHSA OOCTYNy 00
diHaHCYBaHHS, WO O03BOMUTb HaMMaTM KBanidpikoBaHUX NPaALLIBHUKIB i
PO3BUBATU KOMMNETEHLIi iCHYIOUMX YNEeHIB KOMaHaMW.

e CrTpaTerig KoMepuUiani3auii fianbHOCTI: NpoBeAeHHs ceMiHapiB i3
couianbHOro NigNPUEMHMLTBA Ta yNpaBniiHHA 6i3HecoM gk
aNbTepPHATUBHUX CMOCO6iIB PpiHAHCYBaHHS.
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| Aka we niaTpUMKa 6yna 6 KOPUCHOIO ANS BalLoi opraHisauii B
Man6yTHbOMY?

"OK BECTU ByXranTtepito, MOHITOPUHT i 3BITHICTb 3a paxyHKaMun'".

"AK ynpaBnaTtn ¢iHaHCaMKM B opraHisauii, 30KpeMa, 9K NpaBUIbHO
3BiTYBaTU | 3aKPMBATU MPOEKTU".

"TpeHiHrn 3 HaMMy NpaLiBHUKIB Ta cniBnpaui 3 BonoHTepamu'.

"HaM 6paKy€e NPaKTUYHOIo AOCBIAY Y HanMUCcaHHi NPOEKTIB, OCO6/INBO
L0400 MOBHOIO acrnekTy".

3. Po3B’A3aHHA CTPYKTYPHUX Npo6nem

e T[liaTPMMKa y Hanarog)XeHHi KOHTAaKTIB Ta chiBnpaui 3 MicueBUMH
opraHamMu Bfagu: opraHisavia TPEeHIHrIB | KOHCYNbTYBaHHSA WoOO0
BCTAHOBNEHHA Ta NiIATPUMKM 3B'A3KIB 3 MiCLEBUMU OpraHaMu Bfagm
Ta epeKTUBHOIo O6rpyHTYBaHHS CMiNIbHUX NepeBar.

e PO3BUTOK OpraHiszauinHmMx npouenyp: BNpoBagXXeHHa cucteM ans
MOKpaLLEeHHNA opraHi3alii pob6oTu Ta perynsapHumn nepernag,
BHYTPILLHIX MONITUK i Npouenyp.

| Y1 ponomMornu KoHcysnbTauii B paMKax MPOEKTY BUPILLUTU
npo6nemu Bawoi opraHisauii? HaeseaiTb npuknaa.

"Tak. Mu oTpmManu NpaKTUYHI Nopagu Wwoao cnisnpadi 3
BOJIOHTEPAMM Ta NiArOTOBKM yrod 3 HUMK'",

"MW He 3HaNK, 9K NoYaT CrniBNpaLto 3 MiCLUEBMMM OpraHaMu Bfaaw, i
NiaTPMMKa npauiBHMKIB oHOY AOMNOMOrfia HaM Po3MnoYaTH Lo
cniBnpayo".

4. TeMaTUUYHi KOHCYNbTaUii Ta TPEHiHrn

e CraHpgapTM3auia Nocnyr i 4ianbHOCTI: perynsapHi TPEHIHIn, MOToOYHa
NiaTPUMKa eKCnepTiB, 30KpeMa B HagaHHi KOHcynbTauin i iHbopMauii
ana MirpaHTiB.

e PO3BUTOK HOBMX KOMMETEHLIN: TPEHIHIMN 3 BUKOPUCTAHHSA
iHCTpyMeHTiB LI, npocyBaHHA B coLianbHUX MepeXKaxX, CTBOPEHHSA
MPUBAGINBUX NPOEKTHUX MPOMO3ULLIN | MAPKETUHIOBUX CTPATEriN.

e P03BUTOK couianbHOIo NigNnpPUEMHMLTBA: OCBITHI 3axogu, AKi
crnpumaTb GiHAHCOBIM CTabiNbHOCTI OpraHisauin.
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| LLlo 6yno Han6inbw KOPUCHUM ANS Balloi opraHisaudii nig 4yac
peanisauii npoekTy? HaBeaiTb Nnpuknag.

"HamBa)XNuMBIiWLIMM Ana Hac 6yB NOCTIMHUM KOHTAKT i3 NpauiBHUKaMM
doHAay. Taka KOMYHIKaLia Oy)XXe BaXkK/1MBa i A€ BMEeBHEHICTL".

| Aka we nigTpuMKa 6yna 6 KOPUCHOIO ANS BalLoi opraHisauii B
Manb6yTHboMy?

"Mu xo4eMo LAi3HaTUCH, 9Ki iIHCTpyMeHTU LLII MOoXXHa BUKOPUCTOBYBaTU
Y HaLWim po6oTi, @ TAaKOX K NPOCYBaTU HaLly AiANbHICTb y couianbHMX
Mepexax".

"HaM He BMCTaYaE€ iHOuBIiayanbHMX KOHCYNbTaLinN".

"Mun 6 XOTiNM NPONTU TPEHIHIMM 3 YN PaB/liHHA OpraHi3aui€to,
diHaHCaMM Ta NpaueBnallTyBaHHSA NpauUiBHUKIB".

5. MOHITOPUHTI Ta OUiHKa NPOEKTIB

e PO3BUTOK CUCTEM MOHITOPUHIY: BMIPOBAaOXKEeHHS iIHCTPYMEHTIB An4q
OLHKM ePEKTMBHOCTI AiA/IbHOCTI Ta KpaLloro po3yMiHHSA NoTpeb
6eHediuiapis.

e BKNOUYEHHS MIirpaHTIiB y NpoLuec OLiHKK: 6e3nocepenHe 3anyyYeHHs
6eHediuiapiB 0O NpoLEeciB MPUNHATTA pilleHb Ta OUIHKK O KpaLloro
HaNawTyBaHHSA Oi9NbHOCTI.

6. Mopanblua NiATPMMKA MepeXXyBaHHS

e [lonerweHHsa goOCTyny 00 KOHPepeHLin Ta MapTHEPCbKUX MOA4iIN:
3abe3neyeHHs aKTyanbHOI iIHPopMaLii NPO MOXTUBOCTI MepeXXyBaHHSA,
rpPaHTM Ta noaii.

e CTBOpPEHHA MDKHAPOOHMX NApPTHEPCTB: OpraHisauia Bi3aUTIiB 4O iHWKX
KpaiH ON9 BNpoBagyXeHHSA NepeBipeHmnX pilleHb.

| Aka we nigTpuMKa 6yna 6 KOPUCHOIO ANS BalLoi opraHisauii B
Manb6yTHboMy?

"HaM He BuUcTayae iHpopMaLinHOI NiOTPMMKK, Mopaa, LWoao MepeXKyBaHH4, a
TakKoXX iHpopMaLii Mpo NapTHepPCbKi noaii'.

7. MpocyBaHHA Ta NiABULLEHHS pOo3Mi3HaBaJ/IbHOCTi opraHisauii
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PO3BUTOK KOMYHIKaLUIMHUX CTpaTerin: NiaTpUMKa y CTBOPEHHI iMigyKy

Mepia.

e 3any4dyeHHda MicLueBUX rpoMaf: CTBOPEHHS KaMrMaHii, aKi npocyBatoTb

Li9NbHICTb OpraHisauin aK Ko4YoBUX MapTHEPIB Y iHTerpauii MirpaHTiB.

| Aka we nigTpuMKa 6yna 6 KOPUCHOIO ANS BalLoi opraHisauii B
Manb6yTHboOMYy?

"Ham 6pakKye iHdopMauii LLoao HanpaMiB PO3BUTKY OOMOMOIMM, a TAKOX TOro,
AK 3a5y4aTn MicLeBi OpraHu Bnaau o couiasibHMX NPOEKTIB".

BUcHOBKM:

MoTpe6a B AOBroCTPOKOBIN NiATPUMLI: MEHLUI MirPaHTCbKi
opraHisauii YacTo cTukKatTbCsa 3 PiHAHCOBUMM Ta KagpPOBUMU
TPYOHOLLAMMU, WO NOTPeBye NOCTIMHOI NIATPUMKU Y HaBYaHHI Ta
KOHCYNbTYBaHHI.

ByniBHMLTBO KOMMNETEHUIN: TPEHIHIMM ON9a KagpiB i KepiBHUUTBA €
KTIOYOBMMM A9 TOro, Wo6 opraHisauii Mornm Bectn epeKTUBHY
LiANbHICTb Ta 6YTU KOHKYPEHTOCNPOMOXXHMUMM Y MOLLUYKY
¢diHaHCyBaHHS.

3MiUHEeHHSA MepeXi KOHTaKTIB: epeKTMBHA chiBnpausa 3 MicLLeBUMU
opraHamu Bfiagu Ta iHCTUTYLIIMU € OCHOBOIO CTabiNbHOCTI
opraHisauin.

. ApanTauia AisnbHOCTI A0 NOTPe6: BaXK/TMBO Kpalle po3yMiTu NoTpe6bun

6eHediuiapis, WO 003BONUTb HagaBaTh 6inbll edPeKTUBHY NIOTPUMKY
Ta 3a5y4aTV MIirpPaHTIB 0O aKTUBHOIO XUTTHA MiCLEBUX rpoMag.
JocTyn Ao NocTiMHOI KOHCYNbTaLiMHOI, MEHTOPCbKOI Ta €KCNepPTHOI
NiATPUMKM, WO 6yae ePeKTUBHUM IHCTPYMEHTOM ONS PO3BUTKY Ta
cTabinisauii MirpaHTCbKMUX OpraHisauin.
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MpoeKT PpiHaHCYETbCH 3a paXyHOK KOLWITIB YnpaB/iHHA BepXxoBHOro
Komicapa OOH y cnpaBax 6ixxeHuis (UNHCR).



