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OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU NR 21/CIC/FAMI/FU/2025

l. Zapraszamy do ztozenia oferty na realizacje zaméwienia
Prowadzenie infolinii dla migrantéw (przeciwdziatanie przemocy domowej oraz handlowi
ludZmi) oraz przeprowadzenie szkolen z zakresu przeciwdziatania handlowi ludZzmi

nr ogtoszenia 21/CIC/FAMI/FU/2025 z dnia 14.04.2025 r. w ramach projektu pt. ,Centra
Integracji Cudzoziemcéw na Dolnym Slasku”, wspétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Fundusz Azylu, Migracji i Integracji

Il. DANE ZAMAWIAJACEGO

Nazwa organizacji: Fundacja Ukraina
Adres: ul. Ruska 46a/201, 50-079 Wroctaw
e-mail: anna.clapinska@fundacjaukraina.eu
tel.: 501 167 561

11l. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU (ich niespetnienie oznacza odrzucenie
oferty)

Wykonawcy ubiegajacy sie o zaméwienie muszg spetniac nizej wymienione warunki udziatu
W postepowaniu:

1. Posiada¢ co najmniej 5-letnie, udokumentowane doswiadczenie w pracy ze
spotecznosciami migranckimi i uchodzczymi

2. Posiadac¢ co najmniej 2-letnie doswiadczenie w udzielaniu wsparcia osobom migranckim
i uchodzZczym narazonym na przemoc domowa, prace przymusowg i handel ludZmi

3. Dysponowanie zespotem odpowiednio przeszkolonych oséb do pracy z osobami
doswiadczajgcymi przemocy domowej i handlu ludZzmi. W zespole powinni znajdowacd
sie:

- prawnicy i prawniczki

- osoby z biegtg znajomoscig jezykdw: polski, ukrainski, angielski, rosyjski/hiszparski

- osoby z doswiadczeniem pracy z osobami w kryzysie

- ekspertki i eksperci posiadajacy wiedze i doswiadczenie w zakresie tematyki
szkoleniowej

4. Znajdowaé sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
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zamowienia.
5. Ztozenie tylko jednej oferty

IV WARUNKI DODATKOWE UDZIAtU W POSTEPOWANIU (pozadane)

1. Doswiadczenie we wspdtpracy z instytucjami rzadowymi, samorzadowymi,
organizacjami miedzynarodowymi lub sektorem NGO w przedmiotowym zakresie

2. Przeprowadzenie w ciggu ostatnich 3 lat co najmniej 5 szkolen z przeciwdziatania
handlowi ludZmi, pracy przymusowe;j i przemocy ze wzgledu na ptec.

IV.OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest:
a) prowadzenie infolinii z zakresu przeciwdziatania przemocy domowe]j oraz handlowi
ludzmi:
- infolinia powinna dziata¢ od poniedziatku do pigtku w godzinach 10:00-17:00
- uruchomienie infolinii powinno sie odby¢ pomiedzy 1.05.2025-31.12.2025
- infolinia powinna dziataé nieprzerwanie przez 42 miesiace
- konsultanci infolinii powinni na biezaco udziela¢ wsparcia co najmniej w dwdéch
jezykach obcych (ukrainski i angielski)
- Oferent bedzie zbierat informacje statystyczne o udzielonym wsparciu zgodnie z
wytycznymi Zamawiajgcego
- w ramach udzielanego wsparcia Oferent przygotuje S$ciezki kierowania dla
beneficjentow infolinii
b) przeprowadzenie szkolen z zakresu przeciwdziatania handlowi ludzmi
- przeprowadzenie 10 szkolen w okresie 1.05.2025 - 30.04.2027, we Wroctawiu,
Jeleniej Goérze, Watbrzychu i Legnicy
- grupa odbiorcéw szkolen to: pracownicy Centréw Integracji Cudzoziemcéw na Dolnym
Slasku oraz osoby pracujace z i na rzecz migrantéw - co hajmniej 100 oséb
- przygotowanie i dostarczenie materiatéw edukacyjnych na szkolenia
- zbieranie i przekazanie Zamawiajacemu dokumentacji szkoleri zgodnie z wytycznymi

2. Czasrealizacji przedmiotu zaméwienia od 1.05.2025-30.06.2029

3. Ptatnosc¢ na podstawie comiesiecznych faktur

wspdffinansowany jest z Programu Krajowego Funduszu na Migracje, Granice Polska Unie Europejska
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V. KRYTERIA OCENY OFERTY

1.Cenad0%
punkty w kryterium bedg przyznawane zgodnie z ponizszym wzorem:

¢ = (Ga) x 100
Waga: 40%:
0.4

Gdzie:

- Cmin - najnizsza cena sposréd ztozonych ofert

- Cbad - cena oferty badanej

- C -ilos¢ punktéw przyznanych w kryterium ceny
Pcena - punkty po uwzglednieniu wagi za cene

2. Doswiadczenie w pracy ze spotecznosciami migranckimi i uchodzczymi (30%)
punkty w kryterium beda przyznawane zgodnie z ponizszym wzorem:

- doswiadczenie w zakresie O0-5 lat - O pkt

- doswiadczenie w zakresie 5-7 lat - 10 pkt

- doswiadczenie w zakresie 7-9 lat - 20 pkt

- doswiadczenie w zakresie 9+ lat - 30 pkt

A punkty za doswiadczenie

3. Doswiadczenie w udzielaniu wsparcia osobom migranckim i uchodZczym narazonym na
przemoc domowa, prace przymusowa i handel ludZzmi (30%)
punkty w kryterium beda przyznawane zgodnie z ponizszym wzorem:

- doswiadczenie w zakresie 0-2 lat - O pkt
- doswiadczenie w zakresie 2-4 lat - 10 pkt
- doswiadczenie w zakresie 4-8 lat - 20 pkt
- doswiadczenie w zakresie 8+ lat - 30 pkt

doswiadczenie 2 punkty za doswiadczenie

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zadac¢ od oferentéw wyjasnien dotyczacych
tredci ztozonych ofert, w tym wyjasnien dotyczacych razaco niskiej ceny, przekazanie
dodatkowych dokumentéw potwierdzajacych doswiadczenie oraz wezwac oferentéw do

uzupetnienia niekompletnych ofert, a w przypadku, ich nieuzupetnienia w wyznaczonym
terminie, ma prawo oferte odrzucic.

Projekt ,Centra Integracji Cudzoziemcéw na Dolnym Slasku” Fundusze Europejskie [ "
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VI. TERMIN | SPOSOB SKtADANIA OFERT

1. Oferte nalezy ztozy¢ wg wzoru formularza ofertowego (zat. nr 1.);

2. Oferta musi byé sporzadzona w jezyku polskim;

3. Oferta musi byc czytelna;

4. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie od 14.04.2025 r. do 21.04.2025 r. do konca
dnia.

- wformie papierowej osobiscie w siedzibie zamawiajacego wskazanej w pkt. 1.

- wformie skanu poczta elektroniczng na adres:
anna.clapinska@fundacjaukraina.wu
5. Do oferty dotaczy¢ dokumenty poswiadczajace doswiadczenie Oferenta
6. Zamawiajacy odrzuci oferte:

1) zfozongq po terminie;

2) ztozonq przez wykonawce niespetniajgcego warunkéw udziatu w postepowaniu;

3) niezgodnaq z tresciq zapytania ofertowego;

4) zawierajqgcq btedy nie bedqce oczywistymi omytkami pisarskimi lub rachunkowymi;

5) jezeli cena oferty przekracza kwote, ktérq zamawiajgcy przeznaczyt na realizacje
zaméwienia.

7. Wykonawcy ponosza wszelkie koszty wiasne zwigzane z przygotowaniem i

ztozeniem oferty, niezaleznie od wyniku postepowania.

VII. INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU OFERTY/OPIS SPOSOBU WYBORU OFERTY

Oferta najkorzystniejsza zostanie wybrana sposréd ofert niepodlegajacych odrzuceniu, na
podstawie kryteriéw wskazanych w punkcie V.

VIlil. DODATKOWE INFORMACJE/OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTU

Dodatkowych informacji udziela Anna Ctapirska.
tel. +48501 167 561

e-mail: anna.clapinska@fundacjaukraina.eu
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IX. DODATKOWE INFORMACJE

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia prowadzonego zapytania, a
takze zastrzega sobie mozliwoé¢ niedokonania wyboru w przypadku, gdy:

1) nie zostanie ztoZona zadna oferta;
2) procedura wyboru oferty obarczona jest wada niemozliwa do usuniecia

uniemozliwiajaca udzielenie zaméwienia i zawarcie umowy.
2. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiazania Fundacji Ukraina do zawarcia

umowy.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych i cze$ciowych

4. Termin zwigzania oferta: 5 dni od zakoficzenia terminu sktadania ofert.

w

Zataczniki ogtoszenia o zamdéwieniu:

1. Formularz ofertowy

7y
14.04.2025 . Anna Ctapinska
(data) (podpis osoby prowadzacej procedure,

dziatajacej w imieniu zamawiajacego)

wspéffinansowany jest z Programu Krajowego Funduszu
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